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Ozet

Bu bolum, 6gretim ve/veya 6grenme amagh ileti tasarimi alaninin geligim siirecini, ileti tasarimi ile ilgili ku-
ramsal temelleri ve kuramsal temeller dikkate alinarak gelistirilmis bazi ileti tasarimi ilkelerini &zetlemektedir. Bo-
liimde, kuramsal cerceve kapsaminda algi, bellek, Coklu Ortam Ogrenme Biligsel Kurami ve Biligsel Yiik Kurami
incelenmistir. Coklu Ortam Ogrenme Kurami ve Biligsel Yitk Kurami temel alinarak gelistirilmis dis bilgsel yiikiin
azaltilmasy, i¢ biligsel yiikiin diizenlenmesi ve ilgili bilissel yiikiin artirilmasi ilkeleri ele alinmustir. Boliimde ele alinan
kavramsal ve kuramsal temeller dikkate alinarak égretim ve/veya 6grenme amagl ileti tasarimi alanindaki yeni aras-

tirma yonelimleri konularinda 6nerilere yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler

Tleti tasartmi, Ogretim ve/veya 6grenme amagli ileti tasarmu, Alg, Biligsel Yitk Kurami, Goklu Ortam Og-
renme Biligsel Kuramy, ileti tasarim ilkeleri

Bolumun Amaglar:

e Ogretim ve/veya dgrenme amagch ileti tasarimi alaninin geligim siirecini kuramsal ve kavramsal
cercevesi ile birlikte agiklamak,

o [leti tasariminin dgretim ve dgrenme boyutunu incelemek,

o Tleti tasarimu ilkelerini, ileti tasarimimn &grenme ve dgretim ile iliskisini temel alarak degerlen-
dirmek.

e Biligsel Yik Kurami'nin geligim siireci asamalarini irdelemek.

e Coklu Ortam Ogrenme Biligsel Kuramu ile Biligsel Yitk Kuraminin benzerliklerini ve farklilikla-
rin1 ortaya koymak.

e Ogpretim iletisi tasariminda dis biligsel yiikiin azaltilmas, i¢ biligsel yiikiin diizenlenmesi ve ilgili
biligsel yiikiin artirilmasina yonelik ilkeleri agiklamak.



GIRIS

Son yillarda teknolojideki hizli gelismeler ¢evremizden gelen iletilerin sayisinda biiyiik artislari, ti-
pinde ise 6nemli degisiklikleri beraberinde getirmistir. Bizler, bu ¢ok sayida ve tipteki iletileri zihin siizge-
cimizden gegirip aralarindan bizim i¢in gerekli olanlar1 se¢ip kullanmaktayiz. Cevremizden gelen gereksiz
birgok iletiyi ¢ok iyi bir sekilde ayiklayabilmesi i¢in zihnimizin bu siiregte ok ¢aba harcamasi gerekmek-
tedir. Ancak, s6z konusu ayiklama islemi her zaman basarili olamayabilir. Bu nedenledir ki ileti 6gretim
amagl oldugunda, iceriginin iyi planlanmasi ve tasariminin dikkati ¢ekici, algiy1, anlamay1 ve kalicilig

kolaylastiric1 sekilde olmasi bityiik bir Snem kazanmaktadir (Seels vd., 1996).

Cilenti (1979) iletiyi iletisim siirecindeki “model, hareket, ses, resim, yazi ve isaretler gibi sembol-
ler” (s. 152) olarak nitelemis, Grabowski (1991) ise iletiyi “gonderici ve alic1 arasindaki iletisimi saglamak
i¢in kullanilan isaretler deseni” (s. 202) olarak tanimlamistir. Fleming ve Levie (1993) iletiyi, “bilissel,
duyussal ve devinsel davranislar1 degistirmek amaciyla iiretilen isaretler deseni” olarak, ileti tasarimini ise
kisilerin “bilissel, duyussal ve devinsel davramglarini degistirmek amaciyla isaretlerin ve sembollerin is-
lenmesi ve planlanmasi” olarak tanimlamistir. Tleti tasarimi siireci maksatli bir analizi ve sentezi gerektirir.
Tleti tasarimu ile ilgili olarak Patterson (2010), bilgi tasarimi iizerinde durmus ve bilgi tasarimim bir¢ok
alani ilgilendiren, ¢ok boyutlu, kuramsal ve uygulamali, anlasilabilir ve okunabilir olmasinin disinda kesin
kurallar1 olmayan bir alan olarak nitelemistir. “Bilgi tasarimi, amaglanan alicinin bilgi ihtiyacini karsila-
mak i¢in bir iletinin (igerigi, dili ve bi¢imi) analizi, planlanmasi, sunumu ve anlagilmasindan olusur. Seci-
len arag ne olursa olsun, iletisi ile birlikte iyi tasarlanmis bir bilgi seti, estetik, ekonomik, ergonomik ve

konu alani1 gerekliliklerini karsilamak durumundadir” (s. 1).

fleti Tasarim1 Alaninin Gelisim Siireci

Ogretim tasariminin temel yapitaglarindan birisi olan gretim ve/veya dgrenme amagl ileti tasa-
rimy, ¢esitli psikolojik kuramlari, arastirma bulgularini ve teknolojik gelismeleri kapsaml bir sekilde bir
araya getirmektedir. Ogretim ve/veya 6grenme amacl iletisi tasarimu, 6zellikle dgrenme ile ilgili psikolojik
yonelimlerden, egitim bilimlerindeki degisikliklerden ve teknolojideki hizli gelismelerden etkilenen ev-
rimsel bir siirectir. {leti tasariminin gelisim sirecinde gercekgilik, davranigsal ve bilissel kuramlar ile tek-
nolojik gelismeler ¢ok etkili olmustur (Berry, 1995). 1940’lt yillarda gergekgilik kuramlar1 gergek veya
gergege yakin etkinliklerin 6grenmeyi olumlu yonde etkiledigini vurgulamistir. Dale Edgar (1946) aras-
tirmalar1 sonucunda deneyim konisini gelistirmis ve ger¢ek deneyimin 6grenmeyi daha kalici hale getirdi-
gini vurgulamistir. Bu dénemde ileti tasariminin odagini daha ¢ok gergegin temsil edildigi filmler ve tele-

vizyon olusturmustur.

Tleti tasariminda ilk sistematik yaklasim davranis¢i anlayis ile baglamigtir. Davramsgt yaklasim ile
birlikte uyaranin veya iletinin 6grenciye agik bir sekilde sunulmasi ve 6grenme sirasinda siklikla tekrar-
lanmast ilkeleri benimsenmistir. Daha sonra bu ilkeler, programli 6gretim uygulamalari kapsaminda,
6grenme hizi, geribildirim, tepki, ipucu, sunulan materyalin kapsamlihig gibi olgiitlerle genisletilmistir
(Berry, 1995).

Davranisgt yaklasimdan sonra ileti tasarimi gelisim stirecindeki kaynagi, Alman yaklasimi Gestalt
Psikolojisi’nin de etkisi ile (Baddeley, Eysenck & Anderson, 2009) insan algisim inceleyen aragtirmacilarin
calismalar1 olusturmus ve bu asamada dikkat dncesi, dikkat ve alg1 yapilar iizerinde durulmustur. fleti
tasarimi alanindaki en 6nemli degisim ‘bilgi isleme modeli’ dogrultusunda olmustur. Bu model ile igsel
simgelerin ve 6grenenin etkin rolii vurgulanmuis ve ileti tasarimi alan1 gozlenebilen davramglardan zihinsel

stirece dogru yonelmistir. Atkinson ve Schriffrin (1968), dikkat ve alginin islendigi duyusal bellek, etkin



islemenin oldugu kisa siireli bellek ve bilginin uzun siireli depolandig1 uzun siireli bellekten olusan tigla
bellek modelini ortaya koymus ve bu model ile birlikte alg1, bilgiyi siizme ve dnerilen modelin sinirliliklar
ileti tasarim kuramini yonlendirmistir. Ayni dénemde Pavio’nun (1979) ¢oklu bilgi isleme kanallari, Craik
ve Lockhar’in (1972) uzun siireli bellekte bilginin nasil depolandig ve geri ¢agrildig: ile ilgili anlamsal

aglar iizerine yaptiklar1 ¢caligmalar ¢agdas ileti tasarimi ilkelerine temel olusturmustur (Berry, 1995).

Grabowski (1991) ¢agdas ileti tasarimini, ‘bilgi isleme modeli” ¢ergevesinde tanimlamakta ve ileti
tasariminin 0gretim ve 6grenme ile ilgili olarak iki boyutunu vurgulamaktadir. Duyusal bellegi, algi alici-
larini ve igleyen bellekteki kisa siireli temel siiregleri 6gretim ile iliskilendirirken, isleyen bellekteki ve uzun
stireli bellekteki sifreleme, diizenleme ve oOrgiitleme islemlerini 6grenme ile iliskilendirmektedir (Bkz.
Sekil 7.1). Ogretim amach ileti tasarimi iletinin, fiziksel seklini olusturmak i¢in planlamay1 gerektirirken,
ogrenme amagli ileti tasarimi iletinin 6grencinin yeni bilgiyi eski bilgi ile anlamh bir sekilde batiinlestire-
cek tiim bilesenlerinin planlamasini gerektirir. Bu baglamda Berry (1995), Hannafin ve Hooper’in (1989),
ROPES (Retrieving, Orientation, Presenting, Encoding, Sequencing); Geri Cagirma, Yoénlendirme, Sun-
ma, Dlzglleme ve Siralama modelinin sadece alg: siireci ile degil ayni zamanda egitsel icerigin diizenle-
mesi, orgiitlenmesi ve stratejilerinin belirlenmesi ile de ilgilendigini, bundan dolay1 ¢agdas ileti tasarim

goriisiini temsil ettigini belirtmektedir.
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Sekil 7.1. lleti Tasariminin Ogretim ve Ogrenme ile lliskisi (Grabowski, 1991, 5. 204)

Tleti tasarimi alanindaki gelismelere neden olan diger kaynak ise yukarida da belirtildigi gibi tekno-
lojik gelismelerdir. Bilisim teknolojilerindeki gelismelerin sonucu olarak ortaya ¢ikan bilgisayar destekli
ogretim, etkilesimli ¢oklu ortamlar, veri tabanlari, giinimiizdeki sanal ortamlar, devingen ve giyilebilir
teknolojiler yeni tip iletilerin tasarlanmasini ve kullanilmasini gerekli kilmistir. Yeni teknolojilerdeki sem-
bol sistemlerinin ve etkilesimin kullanilmasiyla ileti tasarimi alanina yeni bir boyut katidmuistir (Berry,
1995). Giintimiizde, olusturmaci yaklasim ile birlikte gergek veya gercege yakin deneyimlerin 6gretim ve
ogrenme siirecindeki 6nemi artmus, gelisen teknolojilerin sagladigr sanal gergeklik olanaklari ile yaparak

yasayarak 0grenme tekrar 6gretim tasarimcilarinin giindemini olugturmaya baglamistir.

ileti Tasariminin Kuramsal Temelleri



Ogretim ve/veya dgrenme amagl iletinin etkili bir sekilde tasarlanmasinda ve degerlendirilmesinde
algt kuramlari, 6grenme kuramlari, 6gretim kuramlari, iletisim kuramlari, motivasyon kuramlar ve sis-
tem kuramlar1 gibi bir¢ok kuram temel olusturmaktadir. Ancak, bu kuramlarin hepsini bu bélimde ele
almak miimkin olmadigindan sadece algi, bellek, biligsel yiik ve ¢oklu ortamlarda 6grenme ile ilgili ku-
ramlar ve bunlarin ileti tasarimina etkileri tizerinde durulacaktir. Daha sonra, Bilissel Yik Kurami ve

Goklu Ortam Ogrenme Bilissel Kurami temel alinarak gelistirilen ileti tasarimi ilkeleri ele alinacaktir.

Alg

Alg1, gevremizi duyumsamamizi saglayan fizyolojik ve psikolojik stireglerdir. Woolfolk (2004), al-
giy1 “uyarani farketme ve ona anlam yiikleme siireci” (s. 240) olarak tanimlamakta ve bu anlamin gevre-
den sunulanlar ve varolan bilgimiz ile olustugunu belirtmektedir. Alg: stirecinin igsel ve biligsel olgu tize-
rindeki etkilerini saptamanin genellikle zor olmasi bunlari ¢aligmay1 ve anlamay1 da zorlagtirmaktadir.

Giintimiiz alg1 anlayisinin olusumunda kisilerin duyusal bilgiyi desenler veya iligkiler seklinde dii-
zenledigi temeline dayanan Gestalt Kuramu ile desenleri nasil tanidigimiz ve duyusal bilgiyi nasil anlam-
landirdigimiza agiklama getiren Bilgi Isleme Kuram1 6nemli temel teskil etmistir. Bilgi Isleme Kurami’nin
alg1 siirecine getirdigi aciklamalardan birincisi, uyarani 6zelliklerine ayirarak anlaml desen olusturdugu-
muz (asagidan yukariya), ikincisi ise uyarandaki desenleri tanimak i¢in varolan bilgilerimizden ve beklen-

tilerimizden yararlandigimiz (yukaridan asagiya) seklindedir (Woolfolk, 2004).

Winn (1993), David Marr’'in (1982) Gorme Kurami'nin ileti tasarumi agisindan 6nemi tizerinde
durmus ve ileti tasarimcilarinin beynin nasil ¢alistigindan ¢ok bilginin nasil islendigi ile ilgilenmeleri
gerektigini vurgulamistir. Marr’a gore insanda algi isleme eylemlerinin ¢ogunlugu dikkat éncesi stiregte
biligsel kontrol olmadan ger¢eklesmektedir. “Dikkat &ncesi diizenleme algilanan iletiden ger¢ekten neyin
anlasildiginin gii¢ld bir belirleyicisidir” (s. 56). Mesajin diizenlenme sekli, alg1 sisteminin nasil yapilandigy,
neyi tespit ettigi ve bilginin nasil yorumlandig1 tizerinde 6énemli bir etkiye sahiptir. Bundan dolayidir ki
dikkat &ncesi hedef alinarak yapilan tasarim, iletiden gergekten neyin anlasilacaginin gii¢lii bir belirleyicisi
olacaktir. Bilisselin erken donemi, yani algi, daha sonraki asamalarda ne tiir zihinsel iglemlerin yapilacagi-
nin gostergesidir. Biitiin bunlar dikkate alindiginda iletiyi tasarlayanin, iletinin bigiminin ve yapisinin
bilginin nasil islenecegine olan etkisini anlamasi ve algisal yapiy1 etkileyen iletinin yapisal &zelliklerine
onem vererek erken donemi etkilemeye yonelik tasarimlarin éneminin farkinda olmasi gerekmektedir
(Winn, 1993). Algi ile ilgili ¢aligmalar, ileti tasariminin 6grenme boyutundan daha ¢ok &gretim boyutuna
katkida bulunmus ve iletinin dikkati ¢ekecek, algiyr kolaylastiracak ve anlamaya yardimci olacak fiziksel

bi¢imine odaklanmay1 getirmistir (Grabowski, 1991).

Bellek

Baddeley ve digerleri (2009) bellegi, bilginin tutuldugu depolar ve bu depolar1 temel alarak ¢alisan
siireclerin bulundugu yapilar olarak tanimlamaktadirlar. fnsan belleginin, duyusal, kisa-siireli/isleyen ve
uzun siireli belleklerden olustugunu, bu belleklerin birbirinden ayr1 oldugunu ve her birinin alt béliimle-
rinin bulundugunu, belirtmislerdir. Duyusal bellek, duyu organlarimiz yoluyla ¢evreden gelen uyaranlar
alan ve ¢ok kisa bir siire i¢in tutan ilk islemedir. Duyusal bellek bir seferde isleyebilecegimizden ¢ok daha
fazla bilgi alir ve bu bilgiyi ancak birkag¢ saniye tutar. Duyusal bellegin gorsel bilgiyi kisa siireli depoladig
goriintiisel, sese dayal bilgiyi kisa siireli depoladig1 yank: bellegi olmak iizere iki alt bolimden olustugu
varsayllmaktadir. Her ne kadar insan algis1 sadece goriintiiye ve sese dayali degilse de bilgi isleme mode-
linde sadece bu iki kanal {izerinde durulmustur. Ancak, Grabowski'nin de belirttigi gibi "isaretlerin amaci
bilgi alicilar1 olarak islev géren bes duyunun etkinlestirilmesidir” (1991, s. 203).

Baddeley ve digerlerine (2009) gore isleyen bellek, kisa siireli depolama ve islemeden olusan, kar-

masik islemleri yapmak i¢in zihinsel ¢aligma alani olarak hizmet eden bir yapidir. Isleyen bellek sadece



bilgiyi kisa siireli depolamak ile kalmayip, ayni zamanda onu akil yiiriitme, 6grenme ve anlama gibi kar-
masik etkinlikleri ger¢eklestirmek i¢in kullanir. “Farkli kuramsal yaklasimlar olmasina kargin bu gorisle-
rin hepsi karmagik bilissel etkinlikleri gerceklestirmek i¢in isleyen bellegin gecici ¢aligma alani sagladig
goriisiinde hemfikirlerdir” (Baddely vd., 2009, s. 20). Isleyen bellegin hem bilgiyi tutma stiresinin hem de
bilgiyi depolama kapasitesinin sinirli oldugu ilk kez Miller (1956) tarafindan ortaya atilmistir (Atkinson &
Shiffrin, 1971; Clark, Nguyen & Sweller, 2006). Sinirlilik, igleyen bellegin bir seferde kisa siireli olarak 7 +
2 8ge tututabildigi yoniindedir. Isleyen bellegin sinirl kapasitesi, birgok ileti tasarimi ilkesine temel teskil

etmigtir.

Atkinson ve Shiffrin (1968), kisa siireli bellegin isleyen bellek olarak gorev yaptig1 diisiincesini or-
taya atmislar ve bu dogrultuda bir model olusturmuslardir. Yazdiklar teknik raporda Atkinson ve Shiftrin
(1971), bellek modellerinin gevreden gelen uyaranlart alan duyusal kayitlar, kisa stireli isleyen bellek ve
uzun siireli kalic1 bellek olmak iizere ti¢ boliimden olustugunu vurgulamislardir. Her ne kadar kisa stireli
isleyen ve uzun siireli belleklerden farkli yapilar olarak soz etseler de bunlarin fizyolojik olarak farkl yapi-
lar olmayabilecegi, iki yapinin da ayni fizyolojik yap1 i¢inde yer alabilecegini belirtmislerdir. Kisa siireli
isleyen bellekte gerceklesen kontrol sirecinin de tekrarlama, sifreleme, karar verme, strateji olusturma ve
uzun siireli kalici bellekten bilgi ¢agirma gibi islemlerle bilgi akisini diizenleyerek 6grenmeyi ve unutmayi
kontrol ettigini belirtmislerdir. Baddeley ve digerlerine (2009) gore Atkinson ve Shiffrin’in gekilsel modeli
isleyen bellek modeli olarak dnerilmisse de, bu model ilke olarak kisa siireli hafiza ile ilgili bir modeldir.
Baddeley ve Hitch’in (1974) onerdikleri ii¢ bélimlii isleyen bellek modeli, dikkati denetleyici merkezi
yuraticu ile seslendirme déngiisu ve gorsel-uzamsal kopyalamadan olusan iki alt sistemden olusur. Ses-
lendirme dongiisii ses temelli bilgiyi islerken, gorsel-uzamsal kopyalama sistemi gorsel ve uzamsal bilgileri
islemektedir. Daha sonra Baddeley (2000), bu modele eylemsel arabellek sistemini eklemistir. Eylemsel
arabellek, isleyen bellegin cesitli bolimleri arasindaki etkilesimi saglayan, algi ve uzun siireli hafiza ile
baglantili ¢ok boyutlu sifreleri icermektedir. Bu model “ayr1 alt sistemlerin yerine bilgiyi biitiinlestirme
stireci tizerine odaklanmistir” (Baddeley, 2000, s. 417).

Uzun-siireli bellek ise kisinin bilgi ve deneyimlerini tuttugu karmasik ve siirekli bir depo olarak ta-
nimlanmaktadir. Barlett (1932) uzun sireli bellegin, yeni materyali anlamada, depolamada ve ¢agirmada
kullanilan uzun sireli yapilandirilmis bilgi gosterimi oldugunu vurgulamistir (Baddeley vd., 2009). Bad-
deley’nin modelinde uzun siireli bellek icerisinde anlamsal bellek ve eylemsel bellek yeralmaktadir. An-
lamsal bellek, bir¢ok hiyerarsik aglardan olusmaktadir. Bu bellek kavramlarin, streglerin, kurallarin, vb.
yeraldig1 bir sozliige benzetilebilir. Eylemsel bellek ise ge¢misin bilingli bir sekilde animsanmast ile ilgili,
deneyimlerin toplanmasi ve kullanilmas1 olarak tanimlanmaktadir. Eylemsel bellegin en énemli 6zelligi
belirli bir olayr hatirlama kapasitesidir. Her ne kadar bu bellekler arasinda farkliliklardan stz edilse de
gergekten farklilik olup olmadig: kesin olarak ortaya konmus degildir. Sekil 7.1°de de belirtildigi gibi bel-
lek yapilar1 ile ilgili ¢aligmalar ileti tasariminin daha ¢ok &grenme boyutuna (Grabowski, 1991) katkida
bulunmus, bilginin nasil islenecegi, nasil yapilandirilacagi ve farkhh durumlara nasil uyarlanabilecegi ko-

nular tizerinde odaklanmay1 saglamistir.

Bilissel Yiik Kurami (BYK)

BYK bellek kuramlarini dikkate alan ve onlara bagh bir kuramdir. Biligsel Yiik (BY) terimi yeni ol-
sa da ‘zihinsel yiik’ olarak da bilinen benzer diisiinceler eskiye dayanmakta ve daha &nceki psikolojik ku-
ramlar, zihinsel yiki bireysel 6zellikler ile 6gretim amacinin &zelliklerinin etkilesiminden kaynaklanan
psikolojik deneyim olarak tanimlamaktadirlar (Moreno & Park, 2010, s. 9).

Sweller (1988), BYK'yi kisilerin bilgi ve becerilerini yeni durumlara uyarlayabilme yeteneklerini ar-
tirmak amaciyla stmrh olan biligsel kapasitelerini (7 + 2) etkin bir sekilde kullanmalar1 i¢in gelistirilen

6gretim yontemi olarak tanimlamaktadir. BYK’nin arkasindaki temel varsayim, insanin isleyen belleginin



sinirlt kapasiteye sahip oldugu ve 6gretim tasariminin etkinliginin bu temel kisiti ne kadar dikkate aldig1-
na bagh oldugudur. Moreno ve Park (2010), BYK’1n, &gretimin sonucu olan psikolojik veya davranigsal
bir olguyu inceledigi i¢in psikolojik bir kuram oldugunu belirtmisler ve psikolojik kuramlarin psikolojik
yapilarla gozlenebilen olgular arasindaki iliskileri incelediklerini vurgulamislardir. BYK’nin temel yapilar
biligsel yiik ve 6grenmedir. Bu baglamda BYK, “6gretim iletisinin tasariminin 6grenmeye ve biligsel yiike
etkisini incelemek amaci ile gelistirilmistir” (Moreno & Park, 2010, s. 9). Ancak BYK ile ilgili elestirilerden

bir tanesi bireysel inanglar1, beklentileri ve 6gretim amacinin 6zelliklerini dikkate almamasidir.

Moreno ve Park (2010), BYK'nin gelisimini (i) problem ¢6zmede dis bilissel yiik, (ii) i¢ bilissel ylik
ve ilk toplanabilirlik varsayimi, (iii) ilgili biligsel yik ve ikinci toplanabilirlik varsayimi ile (iv) BYK’nin
evrimsel yorumu olmak Gizere dort asamada incelemislerdir.

(i) Problem Cozmede Dis Biligsel Yiik: Geleneksel BYK, farkli problem ¢6zme yontemleri ile orta-
ya ¢ikan biligsel siireg ile zihinsel yap1 olusturma arasindaki iliskiyi incelemistir. Clark ve digerleri (2006),
“arac-amag analizinde harcanan biligsel ¢abanin problemin ¢éziimiine yardimeci oldugunu, ancak, dgreti-
min amaci olan zihinsel yap1 olusturmak i¢in yeterli biligsel kaynak birakmadigini belirtmistir” (Moreno
& Park, 2010, s. 11). Bu dogrultuda BYK tarafindan 6nerilen ilk varsayim, problem ¢ozmeyi desteklemek
i¢in kullanilan yontemlerle bu yontemlerin neden oldugu bilissel yiik arasinda iligki oldugu tGzerine ku-
rulmustur. Bu agamada BYK kuramcilari, temel olarak 6gretim tasarimi ile olusan dis biligsel yiik Gizerinde
durmus ve bu tiir biligsel yiik kaynaginin 6gretim materyalinin etkin bir sekilde tasarlanmasiyla giderilebi-
lecegini belirtmislerdir (Moreno & Park, 2010; van Merrienboer & Ayres, 2005).

Sweller’e gore dis biligsel yiik, 6grencilerin konu ile ilgili zihinsel sema olusturmalar ile iliskili ol-
mayan 6gretim tekniklerinin bir sonucudur” (Clark vd., 2006, s. 12). Bu yUk, 6§renme i¢in etkin olmayan
bir yiik tirtidir ve iyi tasarlanmamig bir 6gretim i¢in 6grencinin harcadig fazladan ¢abadir. Dis biligsel
yiike iliskin iki anlayis mevcuttur. Bunlardan birincisi biligsel yiikiin nedenini gereksiz bir sekilde yiiksek
diizeyde i¢ eleman etkilesimi olan 6gretim tasarimina baglarken, ikincisi de bilissel yiikiin nedenini 6g-
renme ile iliskili olmayan biligsel etkinliklerin sonucu olarak ortaya koymaktadir. Agiklamalar arasinda
farklilik olmasina karsin, ikinci agiklama daha ¢ok kabul edilen bir anlayistir. Dis bilissel yiik 6grenmeyi
engelleyen yararsiz bir yiktiir ve 6gretim tasarimi siirecinde miimkiin oldugunca azaltilmalidir. Birinci

asamada BYK ¢er¢evesinde olusturulan varsayimlar sunlardir:

e  Zihinsel yapinin olusturulmasi etkin bir basarimin temelini olusturmaktadir.

e  Zihinsel yapinin olusturulmasi, problem durumuna ve ilgili ¢6ziimlerine odaklanmay1 gerektirir.

e  Oprenme, dgrencinin zihinsel yap1 olusturma siirecine katilmastyla gelistirilir.

e  Ogrenme ile gelisen bilissel yitkiin artmasindan kaginmak i¢in, 6grenme ile iliskili olmayan bilis-
sel etkinlikler sinirli diizeyde kalmalidir (Moreno & Park, 2010, s. 12).

Bu donemdeki BYK arastirmacilari uzmanlarin problem ¢6zme yontemleri ve zihinsel yap1 kurami
ile ilgili alanyazindan, psikolojideki deneysel ve kuramsal gelismelerden etkilenmislerdir (Moreno & Park,
2010). Sonug olarak, BYK, isleyen bellegin sinirli kapasitesi ile ilgili kisitlamayi, uzun siireli bellekte oto-
matiklesmis zihinsel yap1 olusturarak ve isleyen bellek tizerindeki problem ¢6zme siirecindeki yiika azal-
tarak ¢oziimlemeyi hedeflemektedir.

(ii) I¢ Bilissel Yiik, 1k Toplanabilirlik Varsayims. BYK nin ikinci asamasi bilissel yiikiin bir bagka
kaynag1 olan ig biligsel yiik tizerine sekillenmistir. Bu asamada, BYK sadece dis biligsel yiike odaklanmak
yerine, “Ogrenilecek konunun temel 6zelliginden kaynaklanan yiike” de (Clark, vd., 2006, s. 9) odaklan-
mistir. Bu baglamda, bazi1 konulan 6grenmek veya problemleri ¢6zmek, ayni anda birbiri ile etkilesim
i¢ginde olan ¢ok fazla unsuru ise kosmay1 gerektirir. Sonug olarak, i¢ biligsel yik, belirli bir konuyu 6gren-
mek i¢in o konu ile ilgili ayn1 anda dikkate ahnmasi gereken unsurlarin saysi ile ilgilidir (Clark, vd., 2006;
Sweller & Chandler, 1994).



BYK’ye gore ig bilissel yiik iki etkene baglidir. Bunlardan birincisi, herhangi bir 6grenme durumu
sirasinda isleyen bellekte ayni anda islenmesi gereken unsurlarin sayisi, ikincisi de konu ile ilgili 6grenci-
nin &n bilgisidir. I¢ bilissel yiik farkli konu alanlari i¢inde ve farkli konu alanlar1 arasinda degisiklik goste-
rir. Buna ek olarak 6grencinin konu ile ilgili 6n bilgisinin olup olmamasinin veya ¢n bilgi diizeyinin de i¢
bilissel yiik Gizerinde etkisi vardir. On bilgisi olan bir 6grenci i¢in bir problem tek bir unsur olarak algila-
nirken, on bilgisi olmayan bir 6grenci ayn1 konuyu birbiri ile etkilesimli ¢ok sayida unsuru olan bir konu
olarak gorebilir. Onceleri i¢ biligsel yiikiin 6gretim tasarimcisi tarafindan dogrudan etkilenemeyecegi
varsayilirken, bazi aragtirma ¢aligmalar1 (Gerjets, Scheiter & Catrambone, 2004; van Merrienboer, Kirsch-
ner & Kester, 2003) ig biligsel yiikiin azaltilabilecegini ortaya koymustur

Tkinci asamada, i¢ bilissel yiike ek olarak ‘toplanabilirlik varsayimi’nin ilk yapisi olusturulmustur.
Kisiler yeni bir konu ile karsilastiklarinda biligsel yiik bu yeni konunun unsurlar1 arasindaki yliksek etkile-
simden kaynakl i¢ yiikten ve 6gretim tasarimcisinin tasarimindan kaynaklanan dis yiikten etkilenmekte-
dir. Eger i¢ ve dis yiiklerin toplami isleyen bellek kapasitesinden fazla ise 6grenme veya problem ¢o6zme
olumsuz yonde etkilenecektir (Moreno & Park, 2010).

Toplanabilirlik varsayimi iki varsayimin daha gelistirilmesinin yolunu agmistir. Bunlardan birinci-
si, “dig yiik iyi 6gretim tasarimi ile diizeltilebilecek tek yiik kaynagidir, ancak 6gretim tasarimecisinin ig yiik
tizerinde herhangi bir denetimi yoktur” tizerine kuruludur. Moreno ve Park (2010), bu varsayimin halen
baz biligsel yiik arastirmacilar1 tarafindan benimsendigini belirtmislerdir. Bu varsayimlardan ikincisi ‘dis
biligsel yikin ne kadar azaltilmasi gerektigi, varolan i¢ yiikiin diizeyinin ne kadar oldugu ile iliskilidir’
tezine dayanmaktadir: “Eger i¢ yiikiin diizeyi disiik ise yiiksek diizeyde dis yiik 6grenmeyi engellemeyebi-
lir, ¢iinkd 6grenciler diistik diizeydeki i¢ yiikii olan konu ile basa ¢ikabilirler. Eger i¢ yiik yiiksek ise yiiksek
diizeyde dis yitk eklemek toplam biligsel yiikiin isleyen bellek kapasitesini asmasina neden olabilir ve 6g-
renmeyi olumsuz yonde etkiler” (s. 17). Bu varsayum ile karmagik konularin 6grenilmesi agirlikli olarak

tekrar BYK’nin odagi haline gelmistir.

(iii) Iigili Bilissel Yiik ve Ikinci Toplanabilirlik Varsayimi: Bu dénemde BYK’de iki temel degisik-
likten s6z etmek miimkiindiir. Bunlardan birincisi biligsel yiikiin ti¢iincii kaynag: olarak ilgili biligsel yiik
tizerinde durulmasidir. flgili biligsel yiik zihinsel semalarin olusturulmasina katkida bulunan ¢abalardir
(Sweller, van Merrienboer & Paas, 1998, s. 259). lgili biligsel yiikii diger iki biligsel yiikten ayiran dnemli
ozelligi, ilgili bilissel yiikiin 6grenme ile olumlu bir iligki iginde olmasidir. Ciinkii ilgili bilissel yiik, zihin-
sel yapilarin olusturulmasi ve otomatiklestirilmesi amaciyla yapilan etkinliklerden kaynaklanmaktadir.
Paas ve arkadaslar1 (2004, s. 3) “yiik yonetilebildigi siirece yiikiin diizeyinin degil fakat kaynaginin 6nem-
1i” oldugunu belirtmislerdir. Tlgili bilissel yikiin arkasindaki temel varsayim, bazi 6gretim teknikleri kul-
lanilarak dis bilissel yiikiin ve/veya ig biligsel yiikiin azaltilmasi sonucunda mevcut isleyen bellek kapasite-
sinin 6grencinin konu ile ilgili zihinsel sema olusturmasi i¢in gereken &gretim ve 6grenme etkinliklerinde
kullanilabilir olmasidir (Sweller, Van Merrienboer & Paas, 1998).

Sonug olarak, var olan biligsel kapasitenin dis yiik azaltilarak 6zgiir hale getirilmesinin yaninda,
ozgir birakilan kapasitenin konu ile ilgili zihinsel yapiy1 olusturmak amaciyla ilgili etkinliklere yonlendi-
rilmesi gerekmektedir. Biitiin bunlar dikkate ahindiginda BYK’nin temel kaygisi, isleyen bellekte bilginin
islenmesi siirecini daha kolay hale getirmektir (Sweller, Merrienboer & Paas, 1998). Bu baglamda, kullani-
lan 6gretim formati igleyen bellek kapasitesini asmamali ve &grencilerin sinirli isleyen bellek kapasitelerini

gercek ogrenme etkinlikleri i¢in kullanmalarina olanak saglamalidir (Bannert, 2002).

(iv) BYK’nin Evrimsel Yorumu: Her ne kadar Moreno ve Park (2010), Sweller’in (2004) BYK’'na
getirdigi yorumu dérdincll asama olarak ele almis olsa da bu yorum uygulama agisindan BYK’a yeni bir
boyut getirmemektedir. Ancak bu yorum, biligsel yiik kuraminin dayandigi kuramsal ve kavramsal temel-
lere daha agik bir bakis agis1 sunmustur. Bu yorumunda Sweller, BYK’n1 insan biyolojisi ve insan biligsel
sistemi arasindaki 6nemli bag1 temel alan bir kuram olarak ele almis ve insanin biligsel islev ve siirecini



yoneten temel prensipleri su sekilde agiklamugtir: Bilgi bellegi: Insan, biligsel etkinliklerin ¢ogunu yoneten
genis bir bilgi bellegine sahiptir; Oduing alma ve yeniden diizenleme: Uzun stireli bellekteki bilgilerin go-
gunlugu okuyarak, dinleyerek veya taklit ederek baska uzun siireli belleklerden alinmistir; Olusumun
rastlantisalligr: Rastlant: sonucu olusturulan bilgi ve devaminda bu bilginin etkililiginin test edilmesi uzun
stireli bellekteki bilginin tamaminin olusturulmasinda ilk kaynagi olusturmustur; Degisimin kisa limitle-
ri: Uzun sareli bellekteki etkili degisimler yavas ve artarak olur; Cevresel diizenleme ve iligkilendirme
prensipleri: Uzun siireli bellekteki diizenlenmis sinirsiz bilgi, ¢evre ile etkilesimde bulunmak tizere isleyen
bellek tarafindan kullanilabilir (Moreno & Park, 2010; Sweller, 2010). Bu béliimiin baginda da belirtildigi
gibi bu yorumunda Sweller, BYK’'nin bellek kuramlarini temel alan bir kuram oldugunu agik bir sekilde
vurgulamistir.

Coklu Ortam Ogrenme Bilissel Kurami

Goklu Ortam Ogrenme Bilissel Kurami (COOBK) BYK’den uyarlanmistir (Mayer & Moreno, 2010).
BYK’de oldugu gibi COOBK de bilissel bilimler alaninda yapilmis aragtirmalarin bulgulari temel alinarak
olusturulmus ti¢ temel ilke tizerinde durmaktadir. Bunlar ¢ift kanal, sinirli kapasite ve etkin isleme ilkele-
ridir. Cift kanal ilkesine gore insanin bilissel sistemi gorsel/resimsel ve isitsel/sézel igerikleri islemek i¢in
farkl kanallara sahiptir. Sinirli kapasite ilkesine gore bir seferde bu kanallarda islenebilecek icerik miktar1
sinirlidir. Etkin igleme ilkesi de anlamli 6§renmenin &grenme sirasindaki ilgili bilgiyi se¢me, segilen bilgiyi
anlamli zihinsel yapilar seklinde diizenleme ve bu yeni yapilar1 varolan bilgi ile biitiinlestirme siireglerini
kapsayan etkin bilissel siirece bagh oldugu tizerinde odaklanmaktadir (Akkoyunlu & Yilmaz, 2005; Mayer,
2005; Mayer & Moreno, 2010).
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Sekil 7.2. Coklu Ortam Ogrenme Bilissel Kurami (Mayer, 2005, s. 37)

GCOOBK’ye gore duyusal bellek disardan gelen uyaranlari alir ve ¢ok kisa bir siire igin tutar. Isleyen
bellek, zihinsel yapilar olusturmak i¢in bilgiyi etkin bir sekilde isler. Uzun siireli bellek ise &grenilenlerin

tiimiinin tutuldugu bolamdir.

Sekil 7.2°de sunuldugu gibi, disaridan gelen resim ve sozciikler duyusal bellege gozler ve kulaklar
yoluyla girer. Duyusal bellek, resim ve yazili metini olduklar1 gibi ¢ok kisa bir siire i¢in gorsel duyusal
bellekte tutar. Konusulan sozciikleri ve diger sesleri de duyumsandiklari sekli ile isitsel duyusal bellekte
tutar. Bu kurama gdre grenme, temel olarak isleyen bellekte gerceklesmektedir. Isleyen bellegin sol tarafi

isleyen bellege gelen islenmemis bilginin temsil edildigi bolim, sag tarafi ise igleyen bellekte islenmis,



olusturulmus bilginin temsil edildigi boliimdir. Bu béliimde bilgi, sozel ve resimsel-uzamsal olarak is-
lenmistir. Isleyen bellegin sol bslimiindeki sesten gorsele dogru olan ok, sesin gorsele déniismesini veya
ilgili gorseli cagristirmasim gostermektedir (Orn. ¢icek sesinin ¢igek goriintiisiine dontismesi veya agris-
tirmasi gibi). Ayni sekilde gorselden sese dogru olan ok da goriintiiniin sese donustiigiint veya ilgili sesi
cagristirdigini gostermektedir. Coklu ortamda 6grenme igin gerekli bilissel islemeler ok isaretleri ile de
belirtildigi gibi resimlerin ve szciiklerin segilmesi, resimlerin ve sdzciiklerin diizenlenmesi ve biitiinlesti-
rilmesi islemleridir. Biitiinlestirme ise resimsel ve sozel simgelerin birbiriyle ve uzun sureli bellek ile bi-
tiinlestirilmesidir (Mayer, 1999; Mayer, 2005, Mayer & Moreno, 2010). COOBK’ye gére ¢oklu dgrenme
ortamlarinin tasarlanmasindaki ii¢ amag dikkate alinmalidir. Bunlar, dig biligsel islemenin azaltilmasi, esas
islemenin yonetilmesi ve iiretken islemenin beslenmesi amaglaridir (Mayer & Moreno, 2010). Birbirleri ile
paralel olmasina karsin, Mayer ve Moreno, COOBK’de, BYK’de kullanilan terimlerden dis bilissel yiik
yerine ‘dis isleme’, i¢ biligsel yiik yerine ‘esas isleme’ ve iligkili bilssel yiik yerine de ‘tiretken igleme’ terim-
lerini kullanmislardir. Her iki kuram temel alinarak yapilan ileti tasarimi alanindaki ¢aligmalar1 sonucu

ilgili kuramcilar benzer ilkeler énermislerdir.

Ogretim ve/veya Ogrenme iletisi Tasarim Ilkeleri

COOBK ve BYK arastirmacilar: tarafindan &gretim ve /veya dgrenme iletisinin tasarlanmasinda
gesitli ilkeler onerilmistir. Bu ilkeleri dis yikii azaltan ilkeler, i¢ ylikt diizenleyen ilkeler ve ilgili yiki
artiran ilkeler olmak iizere {i¢ grupta toplayabiliriz. Her bir grup ile ilgili 6nerilen ilkelerin timund bu
boéliimde incelemek miimkiin olmamakla birlikte, bunlardan baglicalar1 asagida agiklanmis ve Tablo 7.1°de

belirtilmisgtir.

Tablo 7.1. Ileti Tasarim lkeleri

Dis Bilissel Yiikiin I¢ Biligsel YUkun I1gili Biligsel Yiikiin
Azaltilmasi I1keleri Diizenlenmesi Ilkeleri Artirilmast [lkeleri
¢ Butlinliik (Coherence) e Parcalara Bolme ve Siralama e Cesitli Durum Ornekleri (Diverse
e Dikkatin Bolinmesi (Split (Segmenting and Sequencing) Worked Examples)
Attention) o Oncesinde Egitim (Pre- e Yansitma (Reflection)
e Fazlalik (Redundancy) training) e Zihinsel Prova (Mental Rehersal)
e Imlesim (Signaling) o Bigimsel (Modality) e Sosyal Ipuclari (Social Cues)
e Cozimli Ornekler (Worked e Coklu Ortam (Multimedia)
Examples)

e Tamamlamali Ornekler
(Completion Examples)

Dss Bilissel Yiikiin Azaltilmasina Yonelik Ilkeler

Biitiinliik (Coherence) Ilkesi: Bu ilkeye gore, 6gretim materyali sadece hedeflenen 6grenme ¢iktisi-
nin dgrenilmesinde dogrudan katki saglayan icerigi kapsamalidir. Genel anlamda konu ile ilgili, ancak
ogrenme ¢iktisina dogrudan katkisi olmayan icerik veya &grenme ¢iktisina dogrudan katkist olmadigt
halde anlatimi siislemek {izere kullanilan ses, goriintii, canlandirma gibi unsurlar 6grencinin isleyen belle-
ginde ek bilissel yiik olusturacak ve 6grenmeyi olumsuz yonde etkileyecektir. Bu nedenle dgretim iletisi-
nin tasarlanmasinda sadece hedeflenen 6grenme ¢iktisinin kazanimi ile dogrudan ilgili icerige ve materya-
le yer verilmeli ve gereksiz igerikten ka¢inilmalidir (Clark vd., 2006; Mayer, 2005; Mayer & Moreno,
2010).

Ogretim iletisinin tasarlanmasinda bu ilke mutlaka dikkate alinmahdir. Ancak, kendilerini ilgili
konu hakkinda daha fazla gelistirmek isteyen 6grenciler i¢in secenek sunulmali ve bu tiir 6grenciler daha

kapsaml bilgi i¢in yonlendirilmelidir.



Dikkatin Béliinmesi (Split Attention) Ilkesi: Bir konunun anlasilabilmesi ve dgrenilebilmesi i¢in
bazi durumlarda gorsel/resimsel ve isitsel/sdzel anlatim gibi birden fazla bilgi kaynaginin kullanilmas:
gerekmektedir. Bu tiir durumlarda etkili bir 6gretim iletisi saglamak i¢in farkli kaynaktan olan ilgili bilgi-
lerin birbirinden ayr1 sunulmalar1 yerine bir biitiin olarak birbirlerine yakin sunulmalar1 gerekmektedir.
Tlgili bilgi kaynaklar1 ayr ayr1 sunulduklarinda &grenci bu bilgileri iliskilendirmek icin ek bilissel ¢aba
harcamakta, bu da isleyen bellekteki dis bilissel yiikii artirmaktadir. Sonug olarak bu durum 6grenmeyi
olumsuz ydnde etkilemektedir (Ayres & Sweller, 2005; Clark vd., 2006).

Dikkatin bélinmesi ile ilgili iki tur ilkeden sdzedebiliriz. Bunlar, (i) uzamsal yakinlik ve (ii) zaman-
sal yakinlik ilkeleridir. Uzamsal yakinlik ilkesi, 6grenilmesi gereken birbiri ile ilskili birden fazla gorsel
kaynaklarin (resim, yazi, vb.) iletide birbirinden fiziksel olarak uzakta yerlestirilmemesi gerektigi ile ilgili-
dir. Bu tir kaynaklar 6gretim materyalinde birbirine yakin olarak sunulmalidir. Eger ilgili gorsel kaynak-
lar birbirinden fiziksel olarak uzakta sunulurlarsa, 6grenci ilgili materyalleri birbiri ile iligkilendirmek i¢in
daha fazla biligsel ¢aba harcayacak ve bunun sonucunda isleyen bellekte daha fazla biligsel yiik olusacaktir
(Mayer, 2005; Mayer & Moreno, 2010).

Ayres ve Sweller’in (2005) belirttiklerine gére Mayer (2001) zamansal yakinlik ilkesini olugturur-
ken Baggett (1984) tarafindan yapilan film ile ilgili ¢aligmadan etkilenmistir. Zamansal yakinlik ilkesi,
gorsel materyal ile ilgili isitsel agiklamanin birbirinin ardindan sunulmas: yerine ayni anda es zamanl
olarak sunulmasi temeline dayanmaktadir. Bu iki kaynagin es zamanli sunulmamasi durumunda, 6gren-
cinin 6nce sunulan kaynag ikinci kaynak sunuluncaya kadar isleyen bellekte tutmak i¢in biligsel ¢aba
harcamasi gerekecek ve bu da fazladan dis bilissel yiike neden olacaktir (Mayer, 2005; Mayer & Moreno,
2010).

Bu ilkelerin uygulanmasi bazi kosullarda etkilidir. Bu kosullar, yukarida da soz edildigi gibi konu-
nun anlasilmast i¢in birden fazla kaynaktan materyallerin gerekmesi; bu kaynaklarin birbirinden ayr
olduklarinda anlagilamamalari; konu ile ilgili i¢ bilissel yiikiin fazla olmasi; ve 6grencinin konu ile ilgili
bilgisinin olmamasidir (Ayres & Sweller, 2005; Clark & digerleri, 2006; Mayer, 2005; Mayer & Moreno,
2010)

Fazlalik (Redundancy) Ilkesi: Yukarida da belirtildigi gibi yeni bilgiyi 6grenirken isleyen bellek
kapasitesi oldukga sinirlidir. Bilissel yap1, yeni bilginin isleyen bellegin gereksiz yiikiinii azaltacak sekilde
tasarlanmasim gerektirmektedir. Ogrenciye konu ile ilgili gereksiz ek bilgi saglanmas, isleyen bellek kapa-
sitesinin bir boliminiin bu fazla bilgi i¢cin kullanilmasini gerektirir. Sonug olarak, konuyu &grenmek i¢in
kullanilacak isleyen bellek kapasitesinin bir boélimi kullanilamaz duruma gelecektir. Boyle bir durum
6grenmeyi olumsuz olarak etkilemekte ve bu etki fazlalik etkisi olarak adlandirilmaktadir. Fazlahigin iki
biciminden s6z edebiliriz. Bunlardan birincisi, ayn1 bilginin &grencilere iki veya daha fazla bicimde su-
nulmasidir. Bunlar yazili metin agiklamasi ile ayni yazili metinin sesli olarak es zamanli sunulmasi; sekil
veya yazinin ayni bilgiyi anlatmasi gibidir. Bu sunulma bigimlerinden birisinin ortamdan ¢ikarilmasi
dgrenmeyi olumlu yonde etkilemektedir (Mayer & Moreno, 2010; Sweller, 2005). Mayer (2005) fazlalik
ilkesi ile biittinliik ilkesinin iliskili oldugunu belirtmistir. $6yle ki, biitiinliik ilkesi ¢ergevesinde konu anla-
timu ile ilgili uzun bir metin, 6zet metin ile karsilastirilabilir ve eger uzun metinde fazlalik varsa bu fazlali-
gin metinden ¢ikarilmasi 6grenmeyi olumlu yonde etkilemektedir. Sonug olarak bu ilke, 6gretim iletisi
tasarlarken sadece gerektigi kadar bilginin sunulmasina dikkat etmeyi gerektirmektedir. Fazla bilgi 6gren-
cide biligsel yitke neden olacak ve dgrenme siireci bu durumdan olumsuz bir sekilde etkilenecektir. Bu
ilkenin ileti tasarimi agisindan uygulanmasina gelince sunlara dikkat edebiliriz: Eger sekil kendi bagina
anlagilabilir ise sekli agiklayict metin fazlahk olabilir. Eger yazili metin gerekli bilgiyi i¢eriyorsa bu durum-

da sdzkonusu yazili metin fazlalik degildir ve sunulmahdir (Clark vd., 2006)

Imlesim (Signaling) Ilkesi: Bir materyaldeki énemli bilgileri vurgulamak ve 6grencinin dikkatini



bu 6nemli bilgilere ¢ekmek amaci ile birtakim ipuglar1 kullanilmalidir. Bu ipuglar1 sekillerde ok isareti,
farkli renk, ¢izgi vb. olabilirken, yazih metinde italik, koyu yaz1 vb. seklinde olabilir. Yazili metinde ipucu
kullanma paragraf bashiklari, dnemli sozciikleri koyu veya italik yazi tipi kullanarak belirgin hale getirmek,
konuya genel bir bakisin sunulmast seklinde olabilir. Bu baglamda 6n diizenleyicilerin (Ausubel, 1963) ve
yapilandirilmis 6zetlerin kullanilmasi 6grencinin konunun 6nemli boliimlerine hizh bir sekilde odaklan-
masini saglayacaktir (Mayer, 2005; Mayer & Moreno, 2010). imlesim ilkesinin kullanilmasi, dgrenilmesi
gereken konu karmasik ve 6geleri arasinda ¢ok fazla etkilesim oldugu durumlarda ve 6grencinin konu ile

ilgili 6nbilgisinin olmadig durumlarda etkilidir.

Coziimlii Ornekler (Worked Examples) Ilkesi: Bu ilke biligsel becerilerin kazanilmasinda BYK ile
iligkilendirilen temel ilkelerden birisidir. Coziimlii 6rnek, problem olusturma, ¢dziim basamaklar1 ve
¢oziimiin kendisi olmak iizere ti¢ bélimden olusur (Mayer & Moreno, 2010). Bu uygulama matematik,
fizik gibi iyi yapilanmis alanlarda olagan ve alisilagelmis bir uygulamadir. BYK arastirmacilari, ¢6ztimla
Ornek uygulamasinda 6grenciye konu ile ilgili birkag ilkeyi sunduktan sonra birden fazla ¢6ztimlii 6rnegin
sunulmast izerinde durmaktadirlar. Cozimlii 6rnek sunmanin altinda yatan temel neden, ¢6zimlenmis
ornegi ¢alisirken 6grenci, sinirl isleyen bellek kapasitesini problemin nasil ¢oziimlenecegi ile ilgili zihinsel
yapilarin olusturulmasina ayirabilmektedir (Clark vd., 2006; Renkl, 2005; Renkl & Atkinson, 2010). Mayer
ve Moreno'nun (2010) belirttigi gibi Cooper ve Sweller (1987) ¢oziimlii 6rnekler ile ilgili ¢esitli arastirma-
lar yapmuislar ve bunlarin sonucunda, ¢oklu ¢6ziimli drneklerden ¢alismanin tek ¢dziimli Srnekten ¢a-
lismaya gore daha az zaman aldig ve sonrasinda zihinsel yapt olarak benzer problemlerin ¢dziimiinde
daha iyi bagarima ulagildi1 sonucuna varmislardir. Ancak, bu bulgular ile ilgili temel sinirhlik, bu olumlu
etkinin farkli problemlerde olusmadigi, &grencilerin ¢6ziimlii drnekteki yapiyr algilayip farkli problemle-

rin ¢6ziimi i¢in aktaramadig1 yoniindedir.

Daha sonra yapilan ¢alismalar sonucunda (Renkl & Atkinson, 2010) iki temel ¢ikarima ulagilmustir.
“(i) Problem yerine ¢6zUmli 6rnek sunularak biligsel kapasitenin 6zgiir hale getirilmesi verilen 6rnegin
tim ogrenciler tarafindan etkin olarak kullanildig1 anlamina gelmez” (s. 93) Bu nedenle, &grencilerin bu
ozglr birakilmis bilissel kapasitelerini anlamli biligsel yik etkinlikleri (yansitma gibi) ile kullanmalar1
konusunda egitilmeleri ¢6ztimli 6rnek tabanl &grenmeden tam olarak faydalanmak i¢in 6nem kazan-
maktadir. “(il) Cozimli ornek etkisi 6grencilerin bilissel becerilerini gelistirme asamalarinda ilerleme
gosterdiklerinde azalmaktadir” (s. 93). Ornegin, 8grencinin konu ile ilgili 6n bilgisi varsa, problem ¢6zme
etkinliginin 6grenme iizerindeki etkisi ¢dziimli 6rnekten daha olumludur. Boyle bir durumda ¢6ziimli
ornek fazlalik etkisi gostererek 6grenmeye ¢ok az katki saglamakta veya hi¢ katki saglamamaktadir. Bu
durum aym zamanda ¢6ziimlii 6rnegin ters etkisi olarak isimlendirilmekte ve deneyimin ters etkisine de
bir 6rnek olusturmaktadir. (Clark vd., 2006; Renkl, 2005; Renkl & Atkinson, 2010). Bu da 6grencinin
konu ile ilgili bilgi ve becerileri arttik¢a ¢6ziimlii Srnekler yerine problemlere gegilmesi gerektigini ortaya
koymaktadir.

Tamamlamalr Ornekler (Completion Examples) Ilkesi: Yukarida sozii edilen ¢oziimla 6rneklerin
dogurabilecegi olas1 ‘dikkate almama’ veya sadece ‘genel inceleme’ gibi durumlar ¢6zimlu 6rneklerin
olumlu katkilarini azaltmaktatir. Buna ek olarak, ¢6ziimlii 6rneklerle verilen destegin giderek azaltilmasi
gerektigi belirtilmistir. Bunu gerceklestirmenin yontemlerinden birisi ¢oziimlii rneklerin tamamlamal
ornekler ile degistirilmesidir.

Tamamlamali 6rnek, ¢oziimli 6rnek ile tam problem arasinda bir yerdedir. Problemin ¢ziimiinde
bazi problem ¢6zme basamaklar1 gosterilirken bazilar1 gosterilmemekte ve tamamlama 6grenciden bek-
lenmektedir. Cozumlil 6rneklerde oldugu gibi tamamlamali 6rnekler de bilissel yiikii azaltmakta ve 68-
rencinin konu ile ilgili zihinsel yap1 olusturmasina yardimeci olmaktadir (Clark vd., 2006). Ancak, 6gren-
cinin konu ile ilgili deneyimi arttik¢a verilen destek azaltilmal ve olusturdugu zihinsel yapilar1 problem

¢ozme siirecinde kullanmasi saglanmalidir. S6zkonusu “azalma, ¢éziimlenmis 6rneklerin 6grenciler tara-



findan tamamlanmasi gereken islem basamaklarinin asamali olarak artirilarak tam probleme doniismesi
stirecidir” (Clark vd., 2006, s. 197).

I¢ Biligsel Yiikiin Diizenlenmesine Yonelik Ilkeler

Parcalara Bilme ve Swralama (Segmenting and Sequencing) Ilkesi: Konunun karmagikligindan
kaynaklanan biligsel yiikii azaltmak i¢in kullanilabilecek yontemlerden birisi i¢erigin anlamli pargalara
bslanmesi ilkesidir. Ogrenilecek konuyu oldugundan daha basit hale getirmek miimkiin olmamakla bir-
likte, konuyu anlamli pargalara bolerek 6grencinin anlamasi kolaylastirilabilir. Ogrenci bir bolim ile ilgili
zihinsel yap1 olusturduktan sonra diger bolime gegebilir. Boylece konunun karmasikligindan kaynakla-
nan biligsel yitk yonetilebilir hale gelmektedir (Clark vd., 2006; Mayer, 2005). Moreno’nun (2007) yaptigt
bir aragtirma, bélinmiis video ile 6grenen tniversite 6grencilerinin 6grendikleri konuyu béliinmemis

videoyu ¢alisan 6grencilere gore farkli durumlara daha iyi uyarlayabildiklerini ortaya koymustur.

Icerigin karmasik olmasinin yaninda, baz igerikler belirli bir siireg ile ilgilidirler. Bu tiir icerikler
(bilimsel, mekanik vb.) islemlerin akigini kapsamaktadir. Ogrencilere biitiin siireci bir kerede sunarak
biligsel yiikii artirmak yerine, stireci anlamli pargalara bolip siralayarak once pargalart sunmak, daha
sonra da pargalarin birbiri ile iligkilerini biitiin stire¢ i¢inde sunmak isleyen bellek tizerindeki bilissel yiikii
azaltacaktir. Clark ve digerlerinin (2006) belirttigi gibi Mayer, Mathias ve Wetzell (2002), parcalara bo-
liinmiis bir ders ile ayn1 dersi bir biitiin olarak vererek karsilagtirmislar ve bulgular pargalara béliinerek

verilen dersin 6grenmeyi olumlu yonde anlamli bir diizeyde etkiledigini ortaya koymustur.

Her ne kadar BYK ve COOBK parcalara bélme ve siralama ilkeleri ile ilgili ayrintili bir strateji
sunmamis olsa da ileti tasariminda, Reigeluth’un (1987) ayrintilandirma (elaboration) kuramindan; Pos-
ner ve Strike’in (1976) 6grenme, gercek ortam ve kavram iligkili siralama kuramindan; ve Gagne’nin

(1985) dgrenme hiyararsisinden yararlanarak konu ile ilgili anlamli ve etkin bolme ve siralama yapilabilir.

Oncesinde Egitim (Pre-training) Ilkesi: Konunun karmagiklig ile ilgili bilissel yiikiin azaltilmasina
yardimci olan bir diger ilke ise ncesinde egitim ilkesidir. Bu ilke 6grenilecek igerige 6nkosul olan veya
destekleyen bilgi ve becerilerin 6nceden kazandirilmasi ile ilgilidir. Onkosul veya destekleyen bilgi ve
beceriler ile birlikte esas igerigin 6grenilmesi biligsel yiikii artirip konunun anlasilmasini olumsuz yénde
etkilemektedir (Clark vd., 2006; Mayer, 2005; Mayer & Moreno, 2010). O nedenle énkosul olan ve destek
niteligindeki bilgi ve becerilerin &grenilecek konudan ayr1 olarak verilmesi gerekmektedir.

Bicimsel (Modality) Ilke: Low ve Sweller (2005), alanda yapilan arastirmalarin, iletinin bigiminin
bilginin ne kadar iyi 6grenildigi ve ne kadar iyi hatirlandig ile dogrudan iliskili oldugunu gosterdigini
belirtmislerdir. Bigimsel ilke, bir konunun anlasilmadan 6nce zihinsel olarak biitiinlestirilmesini gerekti-
ren hem yazili, hem de sekilsel iki kaynak oldugu durumlarda yazili bilginin sesli olarak sunulmasi gerek-
tigini vurgulamaktadir. Boylece gorsel kanaldaki yiik hafifletilip isitsel kanala aktarilacak ve bilgi daha iyi
islenebilecektir. Sonug olarak, biligsel yiikiin iki bilgi isleme kanalina dagitilmas: i¢ biligsel yiikiin diizen-
lenmesine yardimei olacaktir (Low & Sweller, 2005; Mayer, 2005; Mayer & Moreno, 2010).

Arastirma sonuglar1 insan hafizasindaki gorsel ve isitsel kanallarin birbirinden bagimsiz olarak
farkl bilgi tiirlerini islediklerini gostermektedir. Eger bu sistemler bagimsiz ise, igleyen bellek tarafindan
islenecek bilginin miktar1 bilginin sunulma bigimi (gorsel veya sesli anlatim) ile dogrudan iliskilidir. Og-
retim iletisini karma (gorsel ve sesli anlatim) bir bi¢imde sundugumuzda isleyen bellek kapasitesini etkili

bir sekilde kullanmak mtimkiin olacaktir.

Sesli anlatimin kullanimi bazi durumlarda daha etkilidir. Bunlardan birincisi kullanilacak 6gretim
arag-gerecinin sesli anlatima olanak saglamasi gerekmektedir. Bi¢imsel ilkenin etkili oldugu diger bir

durum ise sunulan seklin mutlaka agiklama gerektirmesidir. A¢iklama gerektirmeyen sekilleri sesli olarak



anlatmak &grenciye ek bilgi sunulmasi demektir ve 6grenme ortaminda tekrar veya fazla bilgi mevcut
demektir. Bu durumda da 6grenme olumsuz etkilenecektir (Mayer & Moreno, 2010).

Sesli anlatim ile ilgili dikkat edilmesi gereken konulardan birisi, ses gegici oldugu i¢in sesli anlatilan
konunun tekrar dinlenebilmesi i¢in secenek sunulmasi ve &zellikle uzun olan sesli anlatimlarin mutlaka
yazili anlatim segenegi ile de desteklenmesi geregidir. Ogrenci istediginde veya gerektiginde sesli anlatim
sonrasinda yazili anlatimi segme sansina sahip olmalidir. Ek olarak, bu tiir se¢enegin sunulmasi, fizyolojik
engeli olan 6grencilerin de hazirlanan materyalden yararlanmalarina olanak saglayacaktir. Bu ilke ile ilgili
hatirlanmasi gereken bir diger durum da konunun ne kadar karmagik oldugu ile ilgilidir. Bigimsel ilkenin
kullanim1 konu karmasik oldugunda fark yaratmakta, ancak konu karmasik degilse ilgili materyalde yazil
metin veya sesli anlatim kullanilmasi 6grenme agisindan ¢ok fazla bir fark yaratmamaktadir. Son olarak,
ogrencilerin konu ile ilgili onbilgilerinin olup olmamasi da ilkenin kullanimininda dikkate alinmalidir.
Ogrenci konu ile ilgili nbilgiye sahip degilse seklin sesli anlatimla desteklenmesi daha uygundur (Clark
vd., 2006).

Ilgili Bilissel Yiikiin Artirdlmasina Yonelik Ilkeler

Cesitli Durum Ornekleri (Diverse Worked Examples) Ilkesi: Sweller’e (2010) gore dgretimin iki
temel amaci vardir. Bunlardan birincisi 6grencilerin konu ile ilgili yeni zihinsel yap1 olusturmalarini sag-
lamak, ikincisi ise yeni olusturulan bu zihinsel yapilar1 etkili bir basarima doniistiirerek farkli durumlara
uyarlayabilecek sekilde otomatik hale getirmektir. Bu da olusturulan zihinsel yapinin gelecekte kullanil-

mak iizere soyutlagtirilmasi ile mimkindiir.

Ogrencilerin zihinsel yap1 olusturmalarina yardimer olmak ve soyutlastirma siirecini saglamak icin
gakisma ilkesi temel alinarak hazirlanmis gesitli durum ornekleri kullanilabilir. Cakigsma ilkesi, gesitli
durum &rneklerinde ortak olan yapisal zellikle ilgilidir. Bu 6érneklerin yapisal 6zellikleri benzer, yiizeysel
hikayeleri farkli olmalidir. Cesitli durum &rneklerine ve problemlerine dayali uygulamalar, 6grencilerin
ilke tabanli zihinsel yap1 olusturmalarina olanak saglamakta, bu da 6grencilerin sadece yontemleri ve
ilkeleri degil, ayn1 zamanda bunlarin hangi kosullarda kullanilabilecegini 6grenmelerine de yardimci ol-
maktadir (Clark vd., 2006).

Yansitma (Reflection) Ilkesi: Genel anlamda yansitma ilkesi su varsayima dayanir: “Ogrenciye
destek ve geribildirim saglayan 6gretim ortamlarinda da dahil olmak tizere, derinlemesine 6grenme, 6g-
rencinin okudugu materyale, problem ¢6zme siirecinde yaptiklarina ve verilen geribildirim iizerinde yan-
sitma yapmak i¢in ne kadar biligsel kaynak ayirdigina baghdir” (Mayer & Moreno, 2010, s. 166). Yaygin
yansitma yontemlerinden bir tanesi detayli sorgulamadir. Bu yontemde 6grenciye okudugu veya inceledi-

&i materyaldeki igerik ile ilgili neden, nasil, nigin gibi sorular sorulur ve bunlar1 cevaplamasi beklenir.

Yansitma ilkesinin uygulama yontemlerinden bir digeri de “kendi kendine agiklama” yontemidir.
Clark ve digerlerine (2006) gore, kendi kendine agiklama yontemi bir ¢oziimli 6rnegi calisirken 6grenci-
nin ¢dziimli 6rnegi anlamasina ve ondan zihinsel yap1 olusturmasina yardimei olan zihinsel bir konus-
madir. Roy ve Chi (2005), kendi kendine agiklamay1 “6grenciyi etkin bir 6grenmeye baglayan, 6grencinin
konuyu anlamasini etkili bir sekilde denetlerken konuya anlaml bir sekilde katilmasini saglayan alana
6zgl olusturmaci bir etkinlik” (s. 272) olarak tanimlamiglardir. Clark ve digerlerinin (2006) arastirma
bulgulari, drnekler ile ilgili kendi kendine agiklamayr daha ¢ok yapan 6grencilerin kendi kendine agikla-

may1 daha az yapan ogrencilere gore daha fazla 6grendiklerini ortaya koymustur.

Mayer ve Moreno'nun (2010) belirttigi gibi, Moreno ve Mayer’in (2005) yaptiklar bir dizi ¢alisma
bulgulari, yansitmanin etkili olabilmesi i¢in 6grencinin yeni bilgi ile ilgili dogru modele iliskin yansitma
yapmasinin istenmesi gerektigini ortaya ¢ikarmugtir. Ogrencileri konu ile ilgili ilke temelli agiklama yap-

maya yonlendirmenin yeni bilginin var olan bilgi ile biitiinlestirilmesine katk: sagladigini gostermistir.



Eger 6grenme ortamu etkilesimli degilse 6grenciyi zihinsel olarak daha etkin olmaya yoneltmek gerekmek-
tedir (Moreno, 2009). Yaptiklar1 aragtirmalar sonucunda “6zellikle 6gretim ortaminin etkilesimli olmadig
durumlarda 6grenciyi dogru ¢oziim iizerinde yansitmaya yonlendiren dgretimin, boyle bir olanak sagla-
mayan &gretime gore anlamli 6grenmeye katki saglama olasiliginin daha yiiksek” (s. 168) oldugu kanisina

varmuslardir.

Zihinsel Prova (Mental Rehersal) Ilkesi: Lefrongois’e (2000) gore Hebb (1949), “temel norofizyo-
lojik varsayimi”nda uyaranlarin iki hiicre arasinda tekrarli bir sekilde iletilmesinin ilgili hiicreler arasinda
kalic1 bir transfere neden oldugunu belirtmekte ve bu kalic1 transferin de 6grenme oldugunu vurgulamak-
tadir (p.162). Bu varsayiminda Hebb, 6grenmeninin iki 6zelliginin tepkisel ve yogrulabilir (plasticity)
oldugunu vurgulamustir. Son yillarda sinir bilim alaninda yapilan ¢alismalar Hebb’in yogrulabilirlik varsa-
yimini dogrulamis ve bir kavramin veya siirecin zihinde prova edilmesinin néronlar arasindaki baglantiy1
giiclendirdigini, dolayist ile 6grenmeyi olumlu yénde etkiledigini ortaya koymustur. Yine sinir bilim ¢a-
lismalarina gore sdzkonu bag ne kadar giiglii olursa 6grenme o kadar kalict olmaktadir. Cooper, Tindall-
Ford, Chandler, and Sweller (2001), zihinsel provay: “kisinin bir performansa yonelik etkinlikleri i¢bakis-
sal veya Ortik olarak zihninde prova etmesi” olarak tanimlamislardir (p.68). Sweller (2004), zihinsel pro-
vanin yapilabilmesi i¢in isleyen bellekte yeterli kapasitenin olmasi gerektigini belirtmis ve zihinsel prova-
nin konu ile ilgili zihinsel yapilar olusturulduktan sonra konu ile ilgili otomatiklesmenin saglanmasi ama-
cyla yapilmast gerektigini vurgulamistir. Bu baglamda 6grencinin yapacagl zihinsel provanin yararh

olmasi i¢in gerekli 6nkosullarin ve prova yapmak igin yeterli zamanin saglanmasi gerekmektedir.

Sosyal Ipuglar: (Social Cues) Ilkesi: Ogretim materyalinde kullanilabilecek sosyal ipuglarindan
bazilar1 kisisellestirme ve ses kullanimidir. Kisisellestirme veya kisiye ozgiilestirme ilkesine gore materya-
lin 6grencilere resmi bir anlatimla sunulmasindan ¢ok karsilikli konusma tarzinda sen dili kullanilarak
sunulmasinin dgrenmeyi olumlu yonde etkiledigi bulunmustur. Kisiye 6zgiilestirilmis iletiler kapsayan
ogretimin kisiye 6zgii olmayan iletiler kapsayan 6gretime gore daha anlaml bir 6grenme sagladigi ortaya
konmustur. Bunun temel nedeni, kisiye 6zgiilestirilmis 6gretim iletisi, 6grencinin yeni bilgiyi kendisi ile
ilskilendirerek daha etkin bir islemeyi gerceklestirmesine neden olmaktadir. Diger bir neden de &grencile-
rin kendilerini bir gézlemciden ziyade bir katilimci olarak diistinmeleri ve bu nedenle materyali anlamak
i¢in daha fazla baglandiklar1 yoniindedir (Mayer, 2005; Mayer & Moreno, 2010). Coklu ortamlarda kulla-
nilan ses de &grenmede olduk¢a onemlidir. Aragtirmalar ¢oklu ortamlarda standart aksanli insan sesi
kullanilmasinin makina sesi veya yabanci aksanli insan sesi kullanilmasina oranla 6grenmeyi olumlu yon-

de etkiledigini ortaya koymustur (Mayer, 2005).

Coklu Ortam (Multimedia) Ilkesi: Coklu ortam ilkesi ¢ift kanal (Pavio, 1991; Mayer, 2005) kuram-
larini temel almaktadir. Mayer (2005), 18. yiizyll filozoflarindan Berkeley’in “zihin tarafindan algilanma-
dikga hicbir sey anlamli degildir; sekiller somut, sdzciikler ise soyut ve genelleyicidir” (p.118) dedigini, bu
baglamda Paivo'nun da goriintilerin hatirlamada ek hafiza kodlar olarak ise yaradiklarini ifade ettigini
belirtmistir. Berkeley iki temel goriis ileri sirmiistiir. Bunlardan birincisi “sozciiklerin ve sekillerin farkl
kavramsal siiregleri ¢agristirdigini”, ikincisi ise “alginin ve 6grenmenin varhigin basit transferi ve kabul
edilmesinden daha ¢ok etkin ve gelistirici siiregler” (p.119) oldugunu vurgulamaktadir. Mayer (2005) bu

iki gorisiin ¢oklu ortam ilkesinin olusturulmasinda kullanildigini belirtmistir.

Coklu ortam ilkesine gore bireyler tek basina yazili metinden ziyade yazili metin ve ilgili seklin bir-
likte sunulmasi ile daha iyi 6grenirler. Deneysel ¢alismalarla yazili metin ve gorselin birlikte sunulmasinin
farkli kavramsal siiregleri uyardig1 ve zihinsel semalarin olusturulmasini sagladigi i¢in daha etkili oldugu
belirlenmistir. Duzgiin uygulanmis ¢oklu ortam ilkesi ilgili biligsel yiikiin artirilmasina katkida bulunacak-
far. Yazili metin ve gorselin birlikte sunulmasi her kosulda veya her bir birey i¢in etkili olmayabilir. Coklu
ortam ilkesinin uygulanmasinda bigimsel ilkenin dikkate alinmas1 gerekmektedir. Ogrencinin olgunluk

diizeyi ve konu ile ilgili bilgi ve becerileri arttik¢a ve konu mutlaka gerektirmedikg¢e sekil kullanmak uy-



gun olmayabilir (Fletcher & Tobias, 2005; Mayer & Moreno, 2010). Coklu ortam ilkesinin etkili olabilmesi
icin sunulan gorselin mutlaka anlatilan konu ve 6grenme amaci ile dogrudan iliskili olmas: gerekmekte-
dir. Sadece motivasyonu artirmak igin kullanilan gorseller veya animasyonlar 6grenmeyi olumsuz yonde
etkiledigi gibi ayn1 zamanda motivasyonu da azaltabilir. DUzgilin uygulanmis ¢oklu ortam ilkesi sadece
ilgili bilissel ytikiin artirilmasina degil ayn1 zamanda i¢ biligsel yikiin dizenlenmesine de katkida buluna-
cakfir.

SONUC

Ileti tasarimina temel teskil eden bircok kuram ve ilke olmakla birlikte hem kuramsal temellerin
¢ok genis olmasi, hem de kuramsal temellerden yola ¢ikarak olusturulan ilkelerin fazlaligindan dolay: bu
bslamde sadece bazi kuramlar incelenmis ve BYK ve COOBK temel alinarak olusturulmus ileti tasarimi
ilkelerinden bazilar1 agiklanmigtir. Kili¢ ve Yildirim (2010, 2013) yaptiklar1 arastirma sonucunda, dis bilis-
sel yiik ilkelerini dikkate alarak gelistirdikleri ¢oklu ortamin 6grencilerin isleyen belleklerini daha etkin
kullanmalarina ve anlaml diizeyde daha basarili olmalarina olanak sagladigini, ayni zamanda &grencilerin
motivasyonunu artirdigini belirtmisglerdir. Ancak, Kilig ve Yildirim (2009), BYK, QOOBK temelli ilkelerin
test edildigi arastirmalarin ¢ogunlugunun daha ¢ok diger iilkelerde, sinirl sayida etkinliklerle, kisa siirede
ve laboratuvar ortamlarinda yapilmis arastirmalar oldugunu belirtmislerdir. Bu nedenle s6z konusu ilke-
lerin ger¢ek &grenme ortamlarinda, daha uzun siireli uygulamalarla, yabanci dil 6gretimi gibi farkli konu

alanlarinda ve farkl: etkinliklerle test edilerek genellenebilirlikleri arastirilmalidir.

Tleti tasarim1 alaninda yapilan ¢aligmalarin ¢ogunlugu dis bilissel yiikiin azaltilmasina yonelik ilkeler
dikkate alinarak yapilmistir. Ancak, i¢ bilissel ylikiin diizenlenmesi ve ilgili biligsel yiikiin artirilmasz ilkeleri
dikkate alinarak yapilan ¢ahgmalar sinirlidir. Ornegin Moreno ve Mayer (2010), ¢oklu ortamlarda dgrenciye
neyi anladigina iliskin agiklayic1 donit vermenin yeni bilginin secilmesine ve diizenlenmesine katkida bu-
lundugunu dolayisi ile ilgili biligsel yiike olumlu katki sagladigini belirtmislerdir. Tleti tasarimi konusunda
yapilacak yeni ¢alismalarda ig biligsel yiikiin azaltilmasi ve ilgili biligsel yiikiin artirilmast ilkelerinin deger-
lendirmesine odaklanmak gerekmektedir.

Bu béliimde temel alinan kuramlarin ¢ogunlugu alg, bellek yapilar: ve bu yapilarin isleyisleri temel
alinarak gelistirilen ilkelerdir. Her ne kadar insanin algima, bilgiyi isleme, olusturma ve kullanma siiregle-
rinde ¢ok biiyiik farklilik yoksa da {ist bilis, 6z yeterlilik, amag¢ yonelimi, motivasyon, duygusal durum vb.
bireysel 6zellikleri farklilik gostermektedir. Ancak, s6zkonusu bireysel dzelliklerin bilissel yik ve ileti tasari-
mi kapsaminda irdelenmesi ile ilgili ¢alismalar yetersizdir (Mayer, 2014; Leutner, 2014). Brunken, Plass ve
Moreno’ya (2010) gore “Ustbiligsel, motivasyon ve duyussal etkenler 6grenmenin merkezinde bulunmasina
ragmen, bu degiskenler biligsel yiik aragtirmalarinin konusu olmamaistir” (S. 262). Bu baglamda Moreno
(2006) gelistirdigi “Medya ile Ogrenmenin Biligsel-Duyugsal Kurami” (MOBDK) gergevesinde motivasyo-
nun, 6grenenlerinin i¢sel-duygusal durumlarim etkileyerek onlarin 6grenme siireglerine katilmalarini etkile-
yecegini dne siirmiistiir. Butiin bunlar dikkate alindiginda Moreno’un MOBDK temel alinarak yeni aragtir-
malar yapilmasi, yapilacak yeni ¢galigmalarda bireysel farkliliklarin dikkate alinmasi ve yukarida belirtilen
tasarim ilkeleri ile nasil bir etkilesim i¢inde olduklarinin arastirilmas ileti tasarimi alanina ve MOBDK’ye

onemli katkilar saglayacaktir.

Bunlara ek olarak mobil teknolojiler, sanal gerceklik, giyilebilir teknolojiler gibi giiniimizin tek-
nolojik olanaklarinin sagladig teknoloji tabanli 6grenme ortamlar: geleneksel 6grenme ortamlarindan
ok farklilik gostermektedir. Alan yazinda var olan ileti tasarimi ilkelerinin yeni 6grenme ortamlarindaki
etkiliklerini ve uygulanabilirliklerini test etmeye yonelik yeni aragtirmalar yapilmalidir. Glintimiiz tekno-
loji tabanli 6grenme ortamlari, ileti tasariminda yeni kuramlar1 ve yeni ileti tasarim ilkelerini gerektirebi-
lir. Yeni 6grenme ortamlarini dikkate alarak bu ortamlar igin ileti tasarimina kuramsal gergeve olustur-
mak Uzere yeni aragtirmalara ihtiyag vardir.



SORULAR
o  Tleti tasarimi alan1 hangi gelismelerden ve kuramlardan nasil etkilenmistir.
e  Algiileileti tasarimi nasil iliskilidir ve ileti tasariminda alg1 neden dikkate alinmalidir?

e Biligsel Yiik Kurami’nin kavramsal ve kuramsal temelleri nelerdir? Bu temellerin kuramin olus-
masinda ne tur etkileri olmustur?

e Bu bodlimde sézu edilen her bir ileti tasarimi ilkesinin Grabowski'nin (1991) &gretim amagh
ve/veya 6grenme amagli ileti tasarimi kavramlari ile iliskisini ve grenme amacina veya 6gretim
amacina nasil katkida bulundugunu agiklayiniz.

o [lgili biligsel yikiin artirilmasi ilkelerinden zihinsel prova hangi kosullarda yapilmalidir ve bu ko-

sullarin saglanmasinda dikkate alinmasi gerekli ilkeler nelerdir? Nedenini agiklayiniz.
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