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WEB TABANLI INTERNET OGRETICiSi: BIR DURUM CALISMASI

WEB BASED INTERNET TUTORIAL: A CASE STUDY

Yasemin YIGIT*, Soner YILDIRIM**, M. Yagar OZDEN***

OZET: Bu ¢alismamn amaci Internet konusunu Sfrenme-
de yol gdstermek igin bir Web tabanli Internet Ofreticisi
geligtirmek ve bu 8reticinin etkinligini gesitli agilardan in-
celemektir. Bu amagla $greticinin tasanmi, anlatimi ve ige-
rigi dzerinde durulmug ve 5Zreticiye gbrsel dmekler konul-
mugtur, Bu ¢aligma yalmzea nitel sonuglara dayanmakta-
dir. Nitel sonuglarn elde edilmesi igin Tiirkiye'deka ¢egitli
finiversitelerin Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Efitimi
veya egdeger boliimlerinden 30 8Zretim liyesinin goriigleri
alinmgtir. Sonug olarak 63retim dyeleri, dretici igerifiine
daha fazla gorsel drnek eklenmesinin greticiyi dzha etkin
kilabilecegi griigiinde birlegmigtir.

ANAHTAR SOZCUKLER: Web tabanlt 5§retici, Internet

ABSTRACT: The purpose of this study is to develop
a Web based Internet tutorial in order to guide through
learning the Internet and to test the efficiency of this tuto-
rial according to various aspects. According to this aim,
special emphasis is given to the design, novelty and content
topics and visual examples were putted into the tutorial.
This study is based on only quantitative results. For getting
guantitative results, we obtained the comments of 30
faculty members from Computer Education and Instructi-
onal Technologies Education or similar departments at
different universities in Turkey. As a result, the faculty
members had agreed on adding more visual examples to
tutorial may result in 2 more efficient tutorial.

KEYWORDS: Web based tutorial, Internet

1. GIRIS

Internet ve Web (World Wide Web) kav-
ramlarinin popiiler oldugu giiniimiizde, Web
servisi ile erigilebilecek kaynak kapasitesi ve
erisilebilirlik gdz dniine almdiginda, Web servi-
sinin hem efitim hem de bilgi amagh olarak kul-
Janilabilecegi aciktir. Bu galisma eitim mater-
yalinin Web iizerinden iletimi konusuna, diger

bir ifade ile egitim amach Web kullanim: konu-
suna dayanmaktadir. Web iizerinden &gretim,
bilginin Web ile elektronik olarak sunulmas
seklinde diigiiniilebilir ve "elektronik Bgretict”
olarak adlandinlabilir. Béyle bir elektronik 6g-
retici, metinlerin yam sira resimler, tesﬂer, video
goriintiileri ve benzeri igerife sahip olabilir.
Web iizerinden dgretime genel olarak "Web Ta-
banh Ogretim" ad: verilmektedir. [1]

1.1. Probleme Yaklasim

Bilgisayar destekli egitimin baglangicinda
gretim materyali olarak, lokal aglar iizerinde
CD-Rom vb. medyalar aracilif ile caligan efi-
tim yazthmlan kullanilmakta idi. Bu yazilimlar
genellikle platform bagimli idi ve boyut olarak
¢ok yer kaplamaktayd. :

Son yillarda Internet ve Web kavramlarmmn
egitime girmesi ile birlikte okullann miifredatla-
n ve kullanilan yazilimlarda degisiklikler goz-
lenmeye bagladi. EBitim amach bir cok Web si-
tesi, elektronik ders, haber grubu, elektronik lis-
te, FTP sunucusu ve hatta elektronik iiniversite
Internet sayesinde hizmet vermeye baglad. Bil-
ginin nerede oldugundan bagimsiz olarak, iste-
yen herkes istedigi her yerden bir fare yardimu
ile istedigi yere erigebilir duruma geldi. [2]

Internet teknolojisi simif ortamina entegre

edilirken, egitim amacl Web kullanimi Snem

kazandi. Internetin temel servislerinden biri
olan Web, ses ve goriintii taginmasi gibi avantaj-
lart da beraberinde getirdi. Web ortamimun bu
avantajlan egitime yeni bir boyut kazandurdi.
Teknoloiivi takip eden okul ve iiniversitelerin
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ders programlan bu dogrultuda degismeye de-
vam etmektedir. -

Ancak Internet'in temel servislerini bilme-
den, Internet {izerindeki bu servisleri kullanmak
ve kaynaklara ulagmak imkansizdir. Intemet'i

* kullanarak bilgi edinmek, Uzaktan Erigim, Dos-

ya Transferi, Elektronik-Mektup ve Web gibi te-
mel Internet servislerini kullanmay: bilmeyi ge-
rektirir. Internet'i kullanarak 6grenmek, bilgiye
Internet iizerinden ulagmak olarak diigiiniilebilir.
Bu noktada bir arayiize ihtiyag vardir: Web.

'1.2. Neden Web?

Web bilginin aglar (Internet) aracilifi ile su-
nulmastni saglayan bir servistir. Web fizerinden
bilgi sunulurken, HTML (HyperText Markup
Language), animasyon, resim, goriintii ve gesitli
programlar kullanmak miimkiindiir. Bu araglarn
destefi ile Web, en popiiler Internet servisi hali-
ne gelmistir. Intemet ile bilgiye ulagmanm en
kolay yolu Web kullanmakur.

Reiser ve Gagne tarafindan [3] ve Merrill ve
Goodman [4] tarafindan belirtildigi iizere Web
servisinin §zellikleri, etkili 6grenme veya bilgi
edinme amaglan ile kullamldifinda bu servisi
¢ok kullanigh bir arag haline getirmektedir.
Web, diinya lizerindeki herhangi bir 8Zrenci ile
herhangi bir konuyu ve hatta kilavuzu Internet
sayesinde bir araya getirebilmektedir. Ayrnca
Web tabanh bilgiyi HTML kullanarak giincelle~
menin gok kolay oldugu da unutulmamalidir. (5]

1.3. Internet ve Ofretim

Herhangi bir Web tabanlh egitim materyali
igin Internet, bilgi aktarma, arama ve gelistirme
aract olarak kullanilabilir. Web sayfalan ses ve
goriintii araglarina, etkilesimli araglara (sohbet,
video konferans vb.), haberlesme araglarina
(elektronik mektup, liste ve haber gruplan) ve
diger Web sayfalarina bag icerebildiginden, eji-
tim materyali hazirlanirken herhangi bir kisitla-
ma olmadan tiim bu servisler kullanilabilir. Di-
ger pek cok kaynaga baglar iceren Web sayfala-
n kolayca hazirlanabilir. Ancak bu baglarin
kontroliimiiz diginda oldugu unutulmamahdir.

Bu sayfalar erigilmez durumda olabilir, igerikle-
ri degigebilir ve bu degisimler hazirlanan Web
sayfasim da etkiler. Web tabanh egitim aterya-
Ii hazirlanirken Internet'in smurliliklan unutu1~
mamalidir, [5]

1.4. Calismamin Amact

Pek ¢ok konuda hazirlanmis Web tabanli
egitim materyalleri vardir. An‘cak, temel Internet
servislerini §Zreten ve tiirk¢e olarak hazirlanmg
dgreticiler say1 olarak gok azdur. Intemet'in te-
mel servislerini kullanmay: bilmeden bilginin
elektronik diinyasina erigmenin zorlugu agiktir.
Internet servisleri hakkinda hazirlanmig olan 53-
reticilerin say1 olarak az olmasi, ses ve goriintii
icermemesi nedenleri ile bu calismada, ses ve
gOriintii Srnekleri iceren Web tabanli bir Intemet
Ogreticisi hazirlamak amaglanmigtir. Ayrica In-
ternet'i 6Erenmenin en iyi yolunun onu kullana—
rak olabilecegi diisiintilmiigtiir.

Bu ¢alismanin amacs; yagtan ve bilgi diizé—
yinden bagumsiz olarak herkese yonelik, Intenet
servislerini anlatmaya ¢alisan, Web tabanli b1r
Internet Ofreticisi tasarlamaktir.

1.5. Calismamm Onemi

Etkilesimli egitim programlarinda genellikle
dgrenci ve kilavuz farkli yerlerde bulunur ve bir-
birleri ile a iizerinden iletigim kurarlar. Bu yak-
lagim "Uzaktan Egitim" olarak da adlandiril-
maktadir. Ancak bu ¢aligmada kilavuz olmaksi-
zm, kullamcinun tek basgina Internet'| kullanmasx

. planlannugtir.

Web tabanli Internet greticisinin etkinligi, °
Web araglarimn kullanighlifing ve tasarimin de-
Zerini gbsterecektir. Bu galigma, Internet servis- -

lerinin egitimde kullamlmasin tegvik etmek ve

yeterli kullaniimasm saglamak amaci ile yapil--
maktadr. Ogreticinin tasanim olarak etkinliginin -

aragtirilmasi ¢alismamn en énemli amacidir. Di-
ger Gnemli bir boliimil ise ¢aliymada ses ve gé-
riintii materyallerinin kollamlacak olmasidir.

1.6. Hedefler ve Beklentiler

Bu ¢aligmanin hedefleri ve ¢aligmadan be!ic-
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lentiler agagida Gzetlenmigtir.

* Web tabanhi bir Internet Opreticisi
(HTML., QGI, JavaScript, ses ve goriintii
kullanilarak) gelistirilecektir. Internet
servislerinin dgrenilebilecegi Web sayfa-
larinda metinler, resimler ve gériintiiler
bulunacaktr. Ayrica &grenciye kendini
degerlendirme olanagi saglayan testler
yer alacaktir,

Ogreticinin tasartminin etkinliginin ince-

lenmesi amact ile, Web sayfalarinin tasa-
rim1 ve kullamghhg konularimn incelen-
mesi gerekmektedir. Bu nedenle, bir 'In-
ternet Ogreticisi Tutum Olgegi' gelistiril-
mistir. Bu slgek, Tiirkiye'deki farkl {ini-
versitelerin Bilgisayar ve Ogretim Tek-
nolojileri Egitimi Bolimlerinden 68re-
tim iiyelerine uygulanacaktir.

2. LITERATUR TARAMASI

Geleneksel siniflarda bilgi transferi farklt
yaklasimlar ile yapilmakta iken, bilgisayarlarin
ve Internet'in egitime girmesi ile birlikte hem
Ogrenciler hemde kilavuzlar tarafindan yeni
yaklagimlar benimsenmistir. Etkilegimli Egitim
bu yaklasimlardan biridir. Bu yaklasim yer ve
zaman kavramlanni ortadan kaldirmig, 6grenci-
nin istedigi zaman, istedigi yerde bilgiye erigme-
sine olanak saglamustir. Cofu zaman yiiz yiize
iletigim kurulmadigy icin, 6grenci istedigi bilgi-
yi istedigi zaman ve yerde dgrenme Szgiirligii-
ne kavugmustur. Gerekli donamim ve yazilima
sahip her 6grenci Internet'e erigebilir. Burada
onemli olan bilgi transferi i¢in Internet'in hangi
servisinin kullanilmasinin daha uygun olacagi-
dir.

Bilgi sunulmasi konusunda Web, metin, re-
sim, animasyon, gorintii vb. icerigi destekledi-
ginden en popiiler servis haline gelmigtir. Web
titm Internet kullanicilarim diinya tizerinde iste-
dikleri yere gotiirebilmektedir. Kaynaklarmn bu
sekilde paylagimi pek ¢ok avantaj ve dezavanta-
j1 giindeme getirmektedir. Oncelikle avantajlari-
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na deginelim. Omegin, kitap okumak igin bir ki-
taba, video seyretmek igin bir televizyon, bir vi-
deo ve video filme ve haberlesmek i¢in bir tele-
fona ihtiyacimiz vardir. Internet tiim bu servisle-
ri tek bir serviste birlegtirerek sunmaktadﬁr. Bu
nedenle bir bilgisayar ve Internet'e erigim olma-
s1 tiim bu iglemleri gergeklestirmemizi sagla-
maktadir. {6] Internet'e erigilerek diger kﬁllam—
cilarla haberlesilebilir, kaynaklar payla§11ab111r
ve bilgiye ulagilabilir. [5]

Peki o zaman bu kadar biiyiik bir kaynagin
dezavantajlan nelerdir? Nereden ba§lanacé§m1n
bilinmesi gerekir. Aksi halde bir ¢ok yazilim ve
Web sitesi igerisinde kaybolunabilir. Ayrica ba-
z1 donamm ve yazilim problemlieri ile karsilagi-
labilir. Bu sorunlan ortadan kaldirmak igin bn-
celikle Internet'in ne oldugu ve servislerin nasil
¢aligtifa H3renilmelidir.

2.1. Etkilesimli Egitim {Online Educ:ition)

Etkilesimli egitim bilgisayar aglan aracilif
ile gerceklestirilen 63renme veya yol gisterme
modelidir. [7] Bu model, egitim amach hazirlan-
mug Web sayfalanna erigimi kapsar. Bu ¢aligma,
agin Internet ve sunulan bilginin Web tabanl ol-
mas1 durumu iizerine yapulmistir.

Etkilegimli efitim, dersin bir boliimii olarak
kullanilsa bile geleneksel simif ortamindan ¢ok
farklidir. Burada &gretmenin rolii bilgiyi sun-
mak degil, yol gostermek ve yonlendirmektir.
Yiiz yiize etkilegimin olmadig: durumlarda 63-
renciyi yonlendirmek yalmzea etkilesimli ma-
teryal aracihif ile saglanir. [7]

Etkilesimli efitim alabilmek igin, bilgisayar-
lar hakkinda detayh bilgiye gerek yoktur.:Mini-
mum diizeyde bilgisayar kullanma bilgisi, Inter-
net'e baglanmak ve bilgiye erigmek icin y:e‘terli—
dir. Giiniimiiziin modemn yazilimlar, kullamci-
larin Internet servislerini etkin bir bigimde kul-
Janmasina yardim etmektedir. [7] '

Etkilesimli efitim materyalleri, yaézarhk
programlar, Web araglan ve benzeri yazﬁhmlar
kullamlarak hazirlanmaktadir. Bu kapéamda
coktan segmeli, dogru-yanliy veya klasik soru
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bigimlerinde sinavlar yapmak da miimkiin ol-
maktadir. Ogrenci bu elektronik bilgi diinyasma
erigir, bilgisayar ve Internet'in yardimu ile ders
materyalini elde eder.

Geleneksel egitim yonteminden farkli olarak
etkilesimli egitim modelinde, okul Ggrencinin
ayagina gider. Ogrencinin kilavuz ile aym or-
tamda olmasina gerek yoktur.

22. Egitim Materyalinin Hazirlanmas:

Web ara¢lanim kullanarak bilgiyi bir araya
getinmek ve Web tabanlt egitim materyali hazir-
Jamak oldukga kolaydir. Ancak materyali gelis-
tirirken, tasanmeinin veya kilavozun dikkat et-
mesi gereken bazi noktalar vardir. En 6nemlile-
ri agagida swralanmigtir:

« Konu sinirlann: belirleme ve igerik sag-
lama

» Egitim materyalini tasarlama
» Degerlendinme [5]
2.2.1. Kavram Haritas:

Kavram haritast, kavramlar arasmdaki iligki-
yi gBsteren bir bilgi sunumu olarak agiklanabilir.
Bilgiyi kavram haritas1 seklinde gorsel olarak
sunmak &grencinin konu alamni gérmesi ve geg-
mig Bilgilcri ile iliskilendirmesi agisindan yarar-
Iidrr. [8] Kavram haritalannin kullarldig baz:
durumlar agagidadur:

el Fﬂcu‘len genelle;;tmne

3 Webj,_.tabanh egitim materyah ve h1pcr-
meti g1b1 yapﬂan tasarlama,

. yem bllgllen b1rle§t1nne {9]

Kavram Hantasx Uygulamalan

H1permetm tasanrm ve kavram haritasi, kav-
ramsal yap1 agisindan birbirine gok benzemekte-
dir. Bu yapisal benzerlik kavram haritasmzt, hi-
permetin dokiimanlarin tasammy igin uygun bir
tasarim arac1 haline getirmektedir. Her ikisinin
yapisma bakildiginda, bilgi grafifi olarak diigii-
niilebilecegini sdyleyebiliriz. [10]

" tronik ortamlara kolayca aktarablhr Bu cle
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Kavram haritas: gibi, hipermetin tasarim da
eski ve yeni bilgiyi birlegtirerek yeni fikirler ya- .
ratmak i¢in kullanlabilir. Olugturmaci $grenme
yaklagimimnda savundugu gibi, yeni bilgiler es-
ki bilgiler ile entegre edilerek anlamli 8frenme °
saglamr. Ofrenci, eski ve yeni bilgiyi birlegtir-
mek i¢in zorlamr ve diigtinerek kavramlar ara- -
smdaki iligkiyi kurar. [11, 9] Hipermetin tasari- = -
minda kullanilan baglar kavramlar arasmndaki
iligkileri gostermek igin kullanilabilir. Bu konu- .
da yapilan ¢aligmalar, kavram haritas1 kullanan
6grencilerin kullanmayanlara oranla uzun vade-
de daha baganli oldugunu gdstermitir. [12,9].

Bagka bir ¢aligma ise, kavram haritasmmn :
dnemli bir 6zellifinin yanlis anlamalar &nledi-:
gini gostermigtir. [13, 9] Sonug olarak, egitim:
materyalini kavramsal bir yapida tasarlamak 6§-
renci i¢in daha anlamli $grenme ile sonuglana-.
bildiginden, geligtirilen Web tabanli Internet:
Opreticisi kavram haritasina dayah olacaktir.

2.23. Kavram Haritasinm Avantajlan

Aragtirmalar ofrenme amaglt geligtirilmis:
bir kag bilgisayar aract oldugunu gostermigtir. .
Genellikle geligtirilen araglar Sfretme amagly
Yullamlmaktadir. [14] Aslinda kavram haritas:
konusunda bilgisayar desteginin pek ¢cok avanta-.
ji vardur. Kagit tizerindeki bir kavram haritast hi-: "
permetin ortamina kolaylikla aktarilabilir. An- . -
derson-Inman ve Zeitz tarafindan yapilan bir ga-
ligmada, 'Inspiration’ isimli kavram haritas
programi, kagit-kalem yaklagimt ile kérgﬂa;;tlhl
mig ve sonuglar bu programin kullam:mnm de:
gisiklik yapmay: destekledigini, gunku sﬂme
ekleme ve deg1§1khklerm kolay
gunde yapﬂabﬂdlglm gostenmg;

Elektromk ortamda b1r ka '
ralndif1 zanian; oﬁrenm b hanta

nik ortamlar resimler, metin ve hipermetin yap1
st olabilir ve ileride kullanim igin' saklanabilir
veya baskst alinabilir. Kavram haritalan elek-
tronik olarak hazirlandifinda Web tabanlt egi-
tim materyali igerisinde de kullanilabilir. [9]
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2.3. Egitim Materyali Tasarim

Bu konuda Web tabanli egitim materyali ge-
ligtirirken kullamlabilecek iki tasanm modeline
deginilecektir: 1. Egitim Materyali Sistem Tasa-
rimz Modeli (Nesnel Yaklagim) [16] ve 2. Hiper-
medya Tasannm Modeli (Olugturmact Yakla-
stm). [5]

1. Egitim Materyali Sistem Tasarim Modeli

Bu model 6grencide davramg degigikligini
hedeflemektedir. Ogrenciden konuyu bilmesi
veya anlamasi degil, konu ile ilgili iglemleri ya-
pabilmesi beklenmektedir. {5] Bu yaklasim bu
¢aligmanm amacindan farkli oldugu icin yalmz-
ca bazi adimlan kullanilacaktir. Ciinkii &grenci-
nin Internet'i kullanabilmesi i¢in ne oldugunu
bilmesi ve anlamas: gerekmektedir.

2. Hipermedya Tasarun Modeli

Hipermedya tasarim modeli, &grencinin
yonlendirilmesinin kilavuzdan ¢ok egitim ma-
teryali tarafindan yapilmasini Snermektedir. Bu
model tasarim hedefleri ile 5grenciden beklenti-
ler arasinda fark gzetmesine ragmen, bu galig-
ma i¢in &grenciden beklentiler 6n plandadir. [5]

Bu iki yaklagimm 15:181nda egitim materyali
tasarimmda bu ¢alisma igin gerekli adimlar be-
lirlenmig ve Sekil.1'de goriilen model dogrultu-
sunda uygulanmugtir.

Ofrenme Alam Ana ve Alt
Hedeflerin Smurlarinm - Bagliklar ile bir
Belirlenmesi| ™ | Belirlenmesi Hiyerarsi
Olusturulmast
Y

Kullanies Egitim {Ygrencinin kendini
Arayiiziiniin Materyalinin »- degerlendirilmesi igin

Tasarm Geligtirilmesi materyal saglanmasi

Sekil.1 Web Tabanh Egitim Materyali Tasanm Modeli

Egitim materyali tasariminin itk adumi hede-
fin belirlenmesidir. Ogrenciden Web tabanh egi-
tim materyalini bitirdifinde neler beklendigi
saptanmalidir. Bu ¢aligma icin hedef 8grencinin
Internet ve servisleri konusunu 6grenirken yon-
lendirilmesidir. Hedef belirlendikten sonra, $g-
renme alam smirlan saptanmalhdir. Eger genis
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bir alan belirlenirse ¢ok az detaya, eger gok kii-
¢lik bir alan belirlenirse ok fazla detaya inilebi-
lir. [5] -

Ogrenme alaninin simrlant belirlendikten
sonra, bu alandaki ana bagliklara karar verilme-
lidir. Bu hiyerarsi incelenerek alt bagliklar segil-
melidir. Bu galigmadaki ana ve alt bagliklar &g-
renme alamni olugturan bilgi parcalandir: Re:
sim, goriinti vb. [5]

Bu agamada, model ikiye aynlmaktadir: Ta-~
sarmmeinin hedefleri ve 6grencinin hedefleri. Ta-
sarzmel beklentileri belirler ve Zrencinin gor-
mek istediklerini g&rmesine olanak saglar. Diger
taraftan 6grenci, tasanmcinin hedeflerinin yén-
lendirmesi olmadan kendi istekleri dogrultusun-
da ilerler. [5] :

Bir sonraki adim, kuflanic1 arayiiziiniin ta:
sarlanmasidir. Olugturmaci yaklagim 8grenci
merkezli bir yaklagim oldugu icin, dgrencinin
kendi hedeflerini belirlemesi Snemlidir. Mater-
yalin tasarimi 8Erencinin kendi istedigi dogrul-
tuda ilerlemesine olanak tammalidir, Tasanmeci-
nm ve Sgrencinin hedeflerinin farkli olmasi du-
rumunda, 8rencinin 8renme alanint kendisinin
belirlemesi hakki vardir. Bu nedenle, gerekli
araglar 6grenciye saglanmahduwr. Bu araglar, ara-
ma makinalan, kavram haritalan ve diger kay-
naklara baglar olabilir. [5] :

Son adim, degerlendirmeyi igermektedir.
Ogrenciye geldigi noktada neler grendigini go-
rebilme gans1 verilmelidir. Bylece 6grenci ken-
di kendini degerlendirerek ilerleme veya eski
konular: tekrar etme kararini verebilecektir. Bu
islemi yalnizca 6grenci yapabilir. Tasarimct yal-
mzca sorulart sunabilir veya 6grencinin kendini _
degerlendirmesine yardimet olabilir. [5]

2.4. Tasarimin Temeli

Bu ¢aligmanun tasanmu agafidaki konularé
dayanmaktadir;

1. Ogrenciler, dgreticiden beklentiler konu-
sunda bilgilendirilmelidir.

2. Ogrencilerin, bilginin sunulmasi acisin-
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dan farkli 6grenme beklentileri vardir.

3. Ofrenci, sunulan bilgiyi istedigi sira ile
almawyi isteyecektir.

4, Bu &freticinin kullanicilan yetenek ve
bilgi agisindan farklihk gdstermektedir.

5. Ogreticinin tlim araglarmmn kullamlabil-
mesi i¢in tiim kullaniciar gerekli donan:-
ma (ses kart1 vb.) sahip degildir.

25. Varolan Internet Ofreficileri

Internet iizerinde gofu Ingilizce olan Inter-
net'i 6gretmeyi amaglayan §greticiler mevcuttur.
Bu &rneklere bakildifinda cofunun yalmizca
metin icerdigini, gérsel icerifi bulunmadiFim ve
elektronik kitap olarak degerlendirilebilecedi
gorillmektedir. Yine coBunun Internetin tim
servislerine defil, en popiiler olan bir kag tane-
sine defindigi gériilmektedir. Cok az: konu ile
ilgili resim icermektedir. Bu &greticilerden bir
tanesi 'Microsoft Internet Egiticisi'dir (Sekil.2).

$eki 2 Bir Intemneat Odreticisi 0rne§|

Gorildigii gibi bu dgretici tilrkcedir ve yal-
mzca belirli Internet servislerini icermektedir.
Ozellikle Web konusuna afirbik verilmistir. Ay-
rica bir konu secildifinde mutlaka o konuda iler-
lemek gerekmektedir. Durup ana sayfaya donme
imkant yoktur,

Diger Internet 6greticisi tekleri de benzer
sekilde cesitli eksik yonler icermektedir. Bu 6g-
reticiler resim, animasyon, gdriintii ve ses deste-
#i icermemektedir. Bu nedenle yeterince etkin
olmadiklan diisiinilmektedir.

Internet konusunun §greniminde yol gister-
meyi amagclayan etkin bir Web tabanli 5@retici,
Internet'in tiim servislerini kapsamalidir. Kav-
ramlar basitten zora dogru mantiksal bir yapida
verilmelidir. Anlamh &frenme saglanmas: igin
kavramlar1 gorsel olarak anlatan yeterli resim
bulunmalidir. Materyal ses ve goriintii ile; ger-
¢ek uygulamatarin ekranda griiniimleri kullani-
larak  desteklenmelidir. Konu ile ilgili diger
Web sitelerinin adreslerinin konulmasi iki ne-
denle tavsiye edilmemektedir: 1. Ofretim mater-
yalinin smurlan tasanmc: tarafindan belirlenme-
lidir. 2. Cok fazla detay vermek her zaman an-
lamli 5renme ile sonuglanmayabilir. :

Web greticisinin tasarimi &grencinin sayfa-
lar arasinda kaybolmasina éngel olacak sekilde
yapilmalidir. Ofrenci istedigi zaman istedigi ko-
nuya erigebilmelidir. OFrenci, dgreticideki ko-
nular: se¢me konusunda 6zgiir olmalidir. Ve 63-
retim boyunca Ggrenciye kendini deZerlendir-
mesi icin materyaller saglanmalidir. :

Internet iizerinden G¥retim yapilabilmesi
icin 6grencinin Internet ve servislerini kullana-
bilmeyi bilmesi, hatalar; ve zaman kaybini dnle-
yecektir. '

2.6. Sonuc

Bilgisayar destekli egitim giinden giine
dnem kazanmaktadir. Bu nedenle bilgisayar des-
tekli egitim materyalleri de siirekli degismekte-
dir. Bir zamanlar sadece metinden olugan mater-
yaller, giinfimiizde iletigim, ses ve griintii trans-
feri, video konferans gibi Internet aracilif:. ile
kullamilabilen servisler ile zenginlesmektedir.
Bu servisierin Web aracilif ile kullanilabilmesi
ise Web servisinin popiiler olmasin saflamstir.

Hangi tlir §&retim materyali igin hangi gelig-
tirme araciun kullamlmas: gerektigi sornsunun
yanitint vermek oldukea giictiir. Su anda bilgisa-
yar destekli ofretim materyali hazirlamak igin
pek cok arac vardir, ancak araglan deferlendir-
mek ve hangisinin kullamlacagina karar vermek
zordur.

Gelecekte, artan deneyim ve galisma son?u(:—
lan ile daha etkin bir bigimde ybnlendirilmek
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stz konusu olabilecektir. Ama su an referans
olarak kullanmak i¢in, teknolojideki gelisimin
hiz1 nedeni ile ne yeterli deneyim ne de aragtir-
ma sonucu bulunabilmektedir. [7]

3. PROBLEM

Bu ¢algmanin amacl Internet servislerini
dgrenmede yol goisterici olarak gelistirilen Web
tabanli H¥reticinin tasarim ve etkinlik agisindan
incelenmesidir. Bu ¢alisma asagidaki probleme
yanit verebilmek igin yapilmaktadir.

(1) Web Tabanli Internet Ofreticisi'nin et-
kin oldugu ybnler nelerdir?

(2) Web Tabanh Internet Ofreticisi'nin et-
kin olamadig1 yonler nelerdir?

4. CALISMANIN TASARIMI
4.1, Araclar

Bu calisma igin, Tiirkiye'deki cegitli iiniver-
sitelerin Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Egitimi bolimlerinden bazi G¥retim yeleri 6n-
celikle Web Tabanli Internet Ofreticisi'ni kul-
lanmug, sonra nitel sonuglar elde edebilmek i¢in
Internet Ogreticisi Tutum Ol¢egi'ni yamtlamala-
11 istenmigtir.

4.1.1. WWW Tabanl Internet Ofreticisi

Web tabanl1 bir Internet Ofreticisi gelistir-
medeki amag, Internet'in temel servislerinin ka-
lavnz olmaksizin 68renciler tarafindan §frenile-
bilecedi diistincesine dayanmaktadir. Bu {greti-
¢i, bazi Web araglar kullanilarak aragtirmaci ta-
rafindan hazirlanmustir. OFreticinin dili Tiirk-
ce'dir. Oreticinin giris sayfasi Sekil.3'de gortil-
mektedir.

Ofretici hipermedya igerikli Web sayfalan
gelistirilerek olugturulmustur. Sayfalarda metin-
ler, resimler, kisa gOriinttiler ve deZerlendirme
testleri yer almaktadir. Web sayfalan, HTML ve
diger Web araglan kullamlarak geligtirilmistir.
Gelistirme stirecinde bazi noktalara dikkat edil-
mistir:
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$ek:|.3 Web Tabanli Intamet OQrehcasu ging sayfam

1. Renk Secimi: Kullanicinin gozlerini yor-
mayan renkler tercih edilmistir. Ayrica
sayfada kullamlan renkler kullamciun il-
gisini Hzellikle istenilen alana yoneltecek

' sekilde secilmistir.

2. Konu Anlatim: Miimkiin oldugunca ba-
sit bir dil kullanilmgtir. Ana ve alt baghk-
lar mantiksal bir yap: ¢ergevesinde sunul-
mustur. Birbirleri ile iliskii kavramlar
arasina ba¥lar konulmustur.

3. Gorsel Anlatim: Kullanicinin gorsel ola-
rak konuyn anlamasimi saglamak i¢in ko-
nu ile ilgili resimler hazurlanmstir.

4. Uygulama Ornekleri: Kullanicinin konu-
nun uygulamasim gorebilmesi agisindan,
ekrandan alinmug kisa uygulamalar seslen-
dirilerek ksa filmler seklinde her ana ko-
nuya eklenmistir.

Renk secimi 6grenciyi etkileyecek bir konu
oldugundan gergekten Onemlidir. Aym sayfada

cok fazla renk kullanrimas: gdzleri yorabilir ve

dikkati dapitabilir. Ayrica renkler, dikkati cekil-

mesi istenen noktaya gore diizenlenmelidir. Ay-
1 sekilde aym sayfa icerisinde ok fazla hare-
ketli resim kullanmak da dikkati daZiabilir ve

rahatsiz edici olabilir.

Ogrenci bu 6¥reticiyi kullanirken tek basina
olacag igin, Web sayfalan tarafindan yonlendir-
me konusu diger 6nemli bir noktadir. Bu §freti- :
¢i Internet hakkinda hic bilgisi olmayanlara y&- -
nelik hazirlanmistir. Windows uygulamalanmi -
minimum diizeyde kullanabilmek bu dgreticiyi :

kullanabilmek igin yeterlidir.
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Tim bu bilgilerin 1s1finda meniiler icin kah-
verengi, konu anlatirmi béliimii i¢in agik san uy-
gun bulunmugtur. Grnek bir sgretici sayfasi Se-
kil.4'de gtriillmektedir.
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Web sayfasimin 3 pencereye bdliinmesi
HTML dilinin cerceve (frame) dzelligi kullani-
larak gergeklestirilmistir. Ana mentide herhangi
bir baglik (bag) tklandiginda hem alt menii hem
de konularn anlatildig: alan defismektedir.

Cer¢eve kullaniimasi, kullanicinin Ofretici-
nin igerifinin tamamina hakim olmasi, konuiar
arasinda kaybolmasimin engellenmesi ve istedigi
zaman istedigi konuya erisim saflayabilmesi
amacl ile tercih edilmigtir. Béylece alt meni ile
alt baghklar arasindan, ana menii ile ana baghk-
lar arasindan istenilen konuya istenildigi zaman
ulagilabilmektedir.

Ofretici igerisinde ayrica 'Site ile 1leili’ bag-
liklt bir boliim yer almaktadir. Bu bélimde bir
kavram haritasi, Internet Terimleri Sozligi ve
difer gerekli materyaller bulunmaktadir. Konu
iceriklerinde bazi kelimelere stzliife gbtiiren

- baglar konulmugtur.

Ofretici konulannda yer alan kisa filmler

* ASF tipinde hazirlanmistir. Bu filmler ‘Micro-

soft Windows Media Player programi ile seyre-
dilebilmektedir.

Konu bitimlerinde dogru-yanliy tipinde bir
ka¢ sorunun Bulundugu mini testler ve Ggretici-
nin bitiminde ise 4 $1kli sorulardan olusan Genel
Degerlendirme Testi &¥rencinin kendini defer-
lendirebilmesine olanak saflamaktadir. Testle-

rin bulundugu by sayfalar HTML formlan ile
olusturulmus, bir Perl programi ve CGI (ortak
af gegit arayiizii) yardimu jle iglenerek 6grenci-
nin sonuglan gérmesi saglanmigtr (Sekil.s).
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4.1.2, Internet Oreticisi Tutum Olcegi

Tiirkiye'dekd gesitli iiniversitelerin Bilgisa-
yar ve Ogretim Teknolojiler Efitimi bolimle-
rinden katilan §3retim Uyelerinin gbriislerini al-
mak amaci ile Internet Ggreticisi Tutum Olgegi
aragtirmaci tarafindan gelistirilmigtir. Bu Olcek
anlatim, tasanm, ergonomi, kuflanighlik ve ice-

rik hakkinda yanitlar arayan sorular icermekte-
dir.

Internet Ofreticisi Tutum Olceginde 4 sece-
nekli 15 soru bulunmaktadr: Kesinlikle Katili-
yorum, Kattliyorum, Katitmiyorum ve Kesinlik-
le Katilmiyorum. Olum]u yanitlar, kesinlikle ka-
tiliyorum yamtma 4 ve kesinlikle katiimiyorem
yanitina 1 deZeri verilerek, olumsuz yantlar jse
tam tersi seklinde kodlanarak analiz edilmistir.

4.2, Verilerin Analizi

Bu ¢aligmada kontrol grubu bulunmamakta- -
dir. Belirli bir grubun, Ofretim iiyelerinin, secil-
mig olmasi sonuglarin gecerlilifini etkileyebilir,
Kisilerin o andaki fiziksel durumlar da gecerli-
lik i¢in bir tehdit olusturabilir. Ve her Zaman so-
nuglann gans eseri olusma olasilif vardir. [17]

Bu ve diger etkenlerin 1518mda bu cahisma-
nn bir durvm ¢aligmas) oldugu ve kesinlikle ge-
nellenemeyecedi unutulmamalidir, :
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Bu cahigmada nitel sonuglar elde edebilmek
igin, Internet Ogreticisi Tutam Olcegine verilen
yamtlar degerlendirilmigtir.

42.1. Nitel Analiz

Nitel ¢aligma, katilimeilarm bakis agisindan
anlamlar ¢ikarmay amaglayan, agiklayic: ve tii-
mevanm yonteminin kullamldig: bir galigmadir.
Nitel bir aragtrmanin veri analizi 3 eszamanh
boliimden olugur: veri dzlegtirme, veri sunumu
ve sonu¢ ¢gtkanmi. [18] Analiz sonucunda &zel-
den genele dogru sonuglar gikarlir. [19]

Bu ¢alismada nitel sonuglann sunulabilmesi
icin oFretim fiyeleri tarafindan Internet Ogretici-
si Tutum Olgegi'ne verilen yamtlar analiz edil-
mistir.

4.3. Varsayimlar ve Kisitlamalar

43.1. Varsayumlar

Bu ¢alisma icin asagidaki durumlar varsayil-
migtir.

» Tim kullamicilar bilgisayar ve Windows
uygulamalarin kullanmay: bilmektedir.

» Tiim kullamcilar tutum Slgegi sorularna
yeterli ve samimi yanitlar vermigtir.

« Internet Ogreticisinin uygulama agamasin-
da tiim kullanicilar teknik donamm olarak
esit diizeydedir.

 Veriler saglikli bir bigimde kayit ve analiz
edilmigtir.

* Bu ¢alismada kullamilan tutum &lgeginin
gecerliligi ve giivenilirlifi yaklasik varsa-
yimlar yapmak igin yeterlidir.

43 2. Kisitlamalar

Asafidaki kasitlamalar bu galisma ile ilgili-

dir.

Ormeklem sayisi kisithdir.

» Bu ¢alismanimn gegerliligi caligsmada kulla-
nilan araglann giivenilirligi ile kasithdir.

» Cahgmanm gecerliligi tutum &lgegine ve-
rilen yanitlarin dogrulugu ile ksithdur.

* Bu calisma Internet ve servisleri konusu
ile kasithidrr.

* Bu cahgma Tiirkiye'deki gesitli tiniversite-
lerin Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Egitimi bolimlerinden 30 §Zretim iiyesi
ile kisitlidar. :

5. SONUCLAR VE YORUMLAR
5.1. Nitel Sonuclar

Bu ¢aligma icin ¢gretim iiyelerinin Internet
Opreticisi hakkindaki goriigleri incelenmigtir:
(Caligmaya Tirkiye'deki gegitli iiniversitelerin
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi bo-
liimlerinden 30 &gretim liyesi katilmigtir. :

Internet Ogreticisi Tutum Olgeginin giiveni-
lirliginin belirlenmesi igin 'Giivenilirlik Analizi'
yapilmig ve alfa degeri 0.9286 olarak bulunmug-
tur. Her soruya verilen yamitlann analizi igin
‘Siklik Dagilimi Analizi' yapilmistir. (Tablo.1)

Tablo.1 Hretim Uyelerinin Intemet Sfreticisine iligkin tutumlarmin

Sikltk Tablosu ]

Internat Ogreticisi Tutum (loodi H e e

Sorular N Y % %

1. Sayfalann amaci net bir 16.7 667 167
sokilde apklanmgtr.

2. Sayfalarda yer alan konular ve 167 533 267 33
igeriider], konuyu Sgretmek igin yeterli :
diizeydedir. .

3. Konu baghklan ve alt baghklann secimi 30.0 567 100 33
rantikl bir sekilde yapilmigtie. :

4. Sayfalar, tim konulara isteniididi an 333 633 33
erigllebilir yapida tasaranmeste, :

5. Sayfalarda yer atan resimler Sgreticl ve 6.7 433 500
yeterlidir. :

6. Sayfalarda yer alan animagycnlar 6.7 433 500
Braticl ve yeterlidin :

7. Saylalarda kullanilan rerkder iyi 133 733 133
segilmistir ve gzl yormamaktadir.

8. Kono anlatimian anlagdr ve alcidir, 16.7 66.7 16.7

9. Konular mantidi bir sokilde siratanmigtir, 16.7 733 100

10. Sayfalar kulanseinm istedigi konudan 333 567 100

baslamasma ve istedifi sekilde
ilerfermesine olanak tarumaktadir,

11, Sayfalarin kullanmi gok kelaydir. 400 533 BY |
12. Sayfalar géirsel olarak cekicidir, 6.7 50.0 433 @ '
13, Sayfalar ivi dizayn edilmigtir. 6.7 73.3 200 !
14. Sayfalar ve animasyonlar yeterince 36.7 567 67

hizl yoKlenmektedir,
15, Sayfalarda yer alan multimedya 33 467 500

destedi yeterlidin.

* : Kesinlikle Katiryorum yamt verenfer
* : Kesinlikle Katiimzyorum yanit verenler
- : Yanit verenlerin ylizdesi

Tablo.l'de de goriildigd izere OFretim
dyeleri anlatim, icerifin diizeni ve &Zreticinin
tasartmy konulanndaki sorulart olumlu olarak
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deferlendirdiler. Diger bir ifade ile, 8Zretim
tiyeleri Internet 6greticisinin iyi tasarlanmig ol-
dugunu, konulanin mantiksal bir sira izledigini
ve anlatimin agik oldugunu belirttiler.

Ogretim iiyeleri gorsel igerifin sorgulandigt
sorulan olumsuz olarak deferlendirdiler. Bu
degerlendirme &greticiye daha fazla resim,
animasyon ve film eklenmesi konusunda bek-
lentiler oldugunu gdstermektedir.

52. Yorumlar

[statistiksel sonuglara dayali olarak
asagidaki yorumlar yapilabilir:

» Web tabanli Internet Ofreticisinin genel
olarak baganl bulundugu sylenebilir.

« Web tabanlt Internet Ogreticisine daha
fazla resim, animasyon ve film eklemek
6greticinin etkinligini artirabilir.

6. SONUGC VE ONERILER
6.1. Sonug

Bu ¢ahigma gelistirilen Web tabanli Internet
Ogreticisinin etkinliginin degerlendirilmesi
amact ile yapilmusuir. Bu amagla Ggretict
i¢eriginde gercek drneklerin bulunmasi ve resim
ve baglar ile desteklenmesi, dgreticinin dnemli
bir &zelligidir. Bu &zellik kullaniciy: gorsel
olarak ytnlendirmek ve anlamli 8renmeyi sag-
lamak agisindan énemlidir. Ofretim fiyelerinin
daha fazla resim ve film eklenmesi konusundaki
goriigleri de bu goriisii desteklemektedir.

Kullanicilara kendilerini degerlendirebilme
firsatimt vermek de motivasyonun saglanmasi
agisindan Ofreticinin diger Snemli bir &zel-
ligidir. Degerlendirme sonucu kullamicinin bir
sonraki adiruru belirlemesine yardumer olacak,
kullanicinin  baganisini ve motivasyoniuit et-
kileyebilecektir.

Internet servislerinin Internet {izerinden 63-
renilmesi, hem kilavuzlar igin zamandan
kazang, hem de 6grenciler igin daha etkin bir 6§-
renme ile sonuc¢lanabilir. Internet servislerini

kullanmay1 bilmek, Ggrencinin teknolojiden
beklentileri ve gelecek caligmalanim et-
kileyebilir. :

Bu galigmadan elde edilen diger 6nemli bir
sonug, Internet servislerini Internet iizerinden
Ogrenmenin diger araglara oranla daha kisa bir
sirede ve daha etkin bir bi¢imde gerq:ck—
legebilecegidir. Omegin kitaplar animasyon ve
film igeremezler. Diger programlar ile hazilan-
mig benzer greticiler animasyon ve film
igerebilirler, ancak her zaman Intemet iizerinden
sunamayabilirler. :

Internet servislerinin Internet {izerinden 6§-
renilmesi zaman agisindan ve maddi agidan
kazang saglayabilir. Ayrica su an icin tiim tek-
nolojileri iceren bagka bir teknoloji bulun-
mamaktadir.

6.2. Oneriler

Internet iizerinden §fretim konusunun daha
etkin bir bicimde yapilmasinin saglanabilmesi
icin pek ¢ok aragtirmaya gerek vardir. Baz1 61-
nek Sneriler agagida yer almaktadir. '

1. Gergek omeklerin (filmler) digerlerine
gbre daha cekici oldugu gﬁzlcnrﬁigir.
Kullanicilar Web sayfalanr arasinda kay-
bolmadan ne yapmalan gerektigini bu 5r-
nekler sayesinde gorebilmektedir.: Web
tabanh &gretim konusunun bu &zelligi
iizerinde durularak farkli baks acilan
yaratlabilir. '

2. Animasyon ve film iceren Web tabanh
Ggreticiler ile yalmzca metin ve resim
iceren Ofreticilerin kar§1la§tmlma31 bir
aragtirma konusu olabilir.

3. Web tabanh dgreticiler icin farkl: tasarm-
larin kargilagtinlmasy diger bir ara§t1rma
konusu olabilir.

4. Internet konnsundan farkli konulann (6r-
negin HTML) Internet iizerinden sunui-
mas! kapsaminda aragtirma ve geligtir-
meler yapilabilir. '
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